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Stichting Cordaan Groep

1.0 BESTUURSVERSLAG

In 2013 is door onze medewerkers hard gewerkt aan de verdere verbetering van de zorg voor cliénten en aan verbetering van
de organisatie van deze zorg. Hierdoor zijn positieve resultaten gehaald, zowel in kwalitatief als in financieel opzicht.

In dit verslag komen achtereenvolgens de visie van Cordaan aan bod, de ontwikkelingen in de zorg, de resultaten in 2013,
belangrijke gebeurtenissen in 2013 en een vooruitblik naar 2014.

1.1 Visie

Cordaan is een bijzondere organisatie. Wij zijn er voor iedereen die gedurende kortere of langere tijd ondersteuning of zorg
nodig heeft. Cordaan biedt ondersteuning en zorg thuis, voor ouderen, voor mensen met een verstandelijke beperking, voor
kinderen en voor mensen met psvchische of lichameliike problematiek.

Cordaan werkt vanuit een visie. In de zorg gaat het erom zo dicht mogelijk bij huis te blijven. Thuis en in de directe
woonomgeving: de eigen buurt of wijk. En als dit niet (langer) kan, zoveel mogelijk als thuis: in een kleinschalige
woonomgeving. Die visie is geen doel op zich zelf. De visie van Cordaan is geworteld in de overtuiging dat thuis of als thuis de
omgeving is waarin goede zorg het best gedijd. Waarin aandacht hebben voor en betrokken zijn bij elkaar veel beter aansluiten
bij leefwereld van cliénten en een prettige en ontwikkelingsgerichte werkomgeving bieden voor medewerkers.

Dit kunnen wij alleen doen als wij blijven investeren. Investeren in mantelzorgers, vrijwilligers en medewerkers. Investeren in
mogelijkheden om je als professional te verbreden of te verdiepen. Investeren in de samenwerking met initiatieven van burgers
en culturele en religieuze gemeenschappen zodat wij gezamenlijk nieuwe vormen van wonen en zorg kunnen opbouwen.
Investeren in de samenwerking met huisartsen, ziekenhuizen en revalidatiecentra, zodat cli€énten de zorg krijgen die zij nodig
hebben. Investeren samen met woningcorporaties en andere investeerders om de woonmogelijkheden voor ouderen en
mensen met beperkingen te vergroten. En last but not least investeren in onderzoek. De vernieuwing van de langdurige zorg
kan alleen als er hechte vormen van samenwerking ontstaan tussen academisch onderzoek en zorgpraktijk.

1.2  Ontwikkelingen in de zorg

De langdurige zorg maakt een ingrijpende transitie door waarin lang gewortelde opvattingen over de rol van cliént en familie,
de inhoud van de zorg, het doel waarop deze is gericht, de plaats waar deze wordt geboden en de wijze waarop deze is
georganiseerd, fundamenteel veranderen. Van overnemend naar toerustend, van zorg doér professionals naar zorg samen
met cliénten en mantelzorgers, van intramuraal naar extramuraal en van instrumentele sturing naar zorginhoudelijke bezieling.

Deze zorginhoudelijke ontwikkelingen hebben gevolgen voor de rol van zorgverleners en professionals. Meer armslag om te
doen wat nodig is, in aanvulling op wat mensen zelf kunnen doen. Minder bureaucratie zodat er meer tijd is voor cliént en
familie. Om dit mogelijk te maken is het noodzakelijk dat Cordaan zich verder ontwikkelt. Meer ruimte voor medewerkers in de
zorg om het werk zelf te organiseren, taken en bevoegdheden lager in de organisatie zodat leidinggevenden meer het verschil
kunnen maken, heldere verbinding met andere vormen van zorg en activiteiten in de buurt, éénduidige sectorale aansturing,
uitvoering van ondersteunende processen dichter op de werkvloer en een beperkt aantal gemeenschappelijke functies.

Ook de omgeving waarin zorgorganisaties functioneren, verandert ingrijpend. Lange tijd kon de langdurige zorg worden
aangemerkt als één van de meest bedrijffszekere onderdelen in de collectieve sector. Er was sprake van vaste vergoedingen
per plaats en vaste lasten werden vergoed. Door een toenemende vraag en een onverminderde collectieve bereidheid hieraan
tegemoet te komen, kon jaarlijks worden gerekend op stijgende omzet. Deze situatie is ingrijpend veranderd. Alleen feitelijk
geleverde zorg wordt vergoed. De vergoeding van huisvestingslasten wordt afhankelijk van de feitelijk gebruikte capaciteit.
Tarieven staan onder druk. Overheid en zorgverzekeraars bedienen zich van een breed scala aan maatregelen om de
dreigende toename van de zorgvraag (en de kosten) te beteugelen. Zorgorganisaties als Cordaan krijgen te maken met een
“‘omgeving” die veel meer onzekerheden bevat. Dit betekent voor de organisatie dat zij veel flexibeler zal moeten zijn om
adequaat op de ontwikkelingen te kunnen reageren en nieuwe kansen te grijpen.

1.3 Cordaan in 2013: Met Zorg Overstag: “Anders denken en anders doen”

In 2013 stond het thema “Anders denken, anders doen” centraal. Een bewuste keuze. Het is hiervoor al aangegeven; de zorg
staat voor ingrijpende veranderingen. Zorgorganisaties staan voor de opgave om in te spelen op een veranderende vraag van
cliénten tegen de achtergrond van forse wijzigingen in het overheidsbeleid. Deze ontwikkelingen vragen om een fundamenteel
andere manier van kijken naar de vraag van cliénten, aan te sluiten op wat mensen zelf kunnen, mantelzorgers te
ondersteunen, ruimte te maken voor nieuwe rollen van vrijwilligers, een andere invulling van traditionele vormen van
dagbesteding en een nieuwe invulling van vormen van behandeling met verblijf. Die andere visie moet vervolgens ook worden
waargemaakt, zichtbaar voor cliénten, familie, financiers en andere stakeholders.

In 2013 is allereerst de impact van het beleid van de overheid in beeld. Niet door een éénmalige analyse, maar door de
ontwikkeling van een financieel sturingsinstrument waarmee de impact van verschillende overheidsmaatregelen systematisch
in beeld kunnen worden gebracht: het Financieel Meerjaren Beleidsplan. Vervolgens zijn een zestal projecten gedefinieerd die
voor de transformatie van cruciaal belang zijn. Het betreft onder andere hulp bij het huishouden, persoonlijke verzorging en
verpleging, dagbesteding, huisvesting en de extramuralisering in de sectoren V&V, VGZ en GGZ. Voor elk van deze terreinen
is een plan van aanpak opgesteld en is gestart met de uitvoering.
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1.4 Belangrijkste resultaten in 2013

De belangrijkste resultaten in 2013 in de sectoren, en op het gebied van kwaliteit, Personeel en Organistie, ICT en huisvesting
zijn:

1. Thuiszorg

e Vernieuwing in thuiszorg VV&B: anticiperen op ontwikkelingen door wijkgericht werken vanuit klantperspectief
vorm te geven en werk voor medewerkers inspirerend, leuker en uitdagender te maken.

e Voorbereiding van een aantal proeftuinen in Amsterdam waarin we met partners anticiperen op een intensieve
samenwerking tussen huisartsen, zorg en welzijn en waarin virtuele netwerken cliént en
mantelzorger/vrijwilliger ondersteunen.

e  Vernieuwing in thuiszorg Hulp bij het Huishouden: anticiperen op bezuinigingen, met behoud aanbod voor
kwetsbare clienten

2. Geestelijke Gezondheidszorg en Gehandicaptenzorg
e Veranderingstraject om de vervoerskosten in de dagbesteding te reduceren
e  Capaciteit afgebouwd in GGZ door extramuralisering, geen productieplafond meer in GGZ
e  Start bouw en opening nieuwe locaties als Landlust, Gooyer, Bannecentrum
e RIT, regie in teams: in 2013 gestart met de pilots en in 2014 gaan we, na evaluatie uitrollen. RIT zal zorgen voor
krachtige teams in samenwerking met verwanten en cliénten. Met deze krachtige teams zal kwaliteit van zorg
beter geborgd worden en kunnen we de komende veranderingen goed aan.

3. Verpleging en verzorging
e  Start gemaakt met scheiden wonen en zorg in verband met afbouw capaciteit
e Traject ‘Teams op Kracht’ gestart met als doel teams in de zorg meer regelruimte te geven om die dingen te
regelen die voor de directe zorg van belang zijn.
e  Concept geriatrische revalidatie uitgewerkt en geimplementeerd

4. Kwaliteit

Alle sectoren zijn verder gegaan met kwaliteit op de werkvloer: versterking van de initiatiefruimte in uitvoerende zorgteams,
competenties van medewerkers (vakbekwaam en betrokken) en samenspel van behandelaars en uitvoerende teams.

Alle sectoren hebben gewerkt met de nieuwe werkwijzen rond zelfevaluatie en audits:
- elk team geeft een kritisch zelfbeeld over de eigen prestaties rond kwaliteit
- management maakt een verbeterplan, afgestemd met de lokale cliéntenraad
- uit verzameling zelfevaluaties maakt afdeling CZO een sectorrapport (zicht op kwaliteit)

Op enkele locaties heeft de IGZ, op basis van een aantal inspectiebezoeken, verbeteringen gevraagd:
- in de V&V op gebied mondzorg, specifieke punten rond hygi€éne of medicatievoorraad
- in de VGZ op medicatieveiligheid en specifieke punten voor De Werf
- locatie Slotervaart is onder verscherpt toezicht gekomen (begin maart 2014 beéindigd).

Op al deze punten is kwaliteitsverbetering opgepakt en uitgevoerd.

5. Personeel en organisatie

e  Begeleiden van de transitie naar het Wijkgericht Werken Thuiszorg VV&B
Onderzoek en gesprekken met alle 165 verpleegkundigen, methodiek ontwikkeld voor jaargesprek obv. 360° feedback,
inventariseren opleidingsbehoefte en nieuwe ideeén over werkwijze.

e Verhogen van de mobiliteit en arbeidsfitheid van medewerkers Cordaan
Inzetbaar zijn én blijven is belangrijk voor ‘werkzekerheid’, vooral voor laaggeschoolde medewerkers. Versterking
inzetbaarheid binnen of buiten Cordaan preventief, door goede afspraken over ontwikkeling tijdens de arbeidsrelatie, en
curatief door zo nodig een andere functie te zoeken.

e Leiderschapsontwikkeling
Leidinggevenden leren de vaardigheden die nodig zijn om op hun locatie, in hun wijk, de specifieke lokale verandering en de
gevolgen daarvan voor medewerkers goed te begeleiden. Het is belangrijk om draagvlak en eigenaarschap te creéren voor
de benodigde verandering en om medewerkers te motiveren gezamenlijk en individueel te willen werken aan
deskundigheidsbevordering en interne mobiliteit.
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6.ICT
Stabilisatie en versterking ICT infrastructuur: waaronder onder andere het vervangen van de centrale ontsluiting, het
aantrekken van extra rekenkracht en (tijdelijke) opslag, het vervangen van de (licenties van de) systeemsoftware, het
herinrichten van backup & recovery en de implementatie van een nieuw identity en access management systeem. Tevens is

er een toekomstbestendige ICT-infrastructuur strategie ontwikkeld gericht op het cloud principe.
Versterken informatiemanagement en dienstverlening: de organisatiestructuur 1s herzien, de servicedesk Is uitgebreid, het

leveranciers- en contact management is op orde gebracht, het financieel management en de begroting is op orde gebracht,
het informatiebeveiligingsbeleid is opgesteld, er is een codrdinator informatiebeveiliging geinstalleerd en er zijn diverse
risicoanalyses uitgevoerd. Tevens er is een richtlijn voor de verstrekking van mobiele devices vastgesteld.

Toekomstige werkplek 2020: in 2013 zijn verregaande voorbereidingen getroffen om in 2014 een nieuwe virtuele en fysieke
ICT werkplek uit te kunnen gaan rollen die gericht is op de toekomst (mobiel, bereikbaar en beschikbaar). Ook is dit kader
een wifi standaard ontwikkeld die als decentrale standaard gaat fungeren. In het Havengebouw, Nieuw Vredenburg en
Slotervaart is wifi conform deze standaard uitgerold.

eCordaan: er is in 2013 een ehealthvisie ontwikkeld en er is ervaring opgedaan met diverse ehealthdiensten (screen tot
screen, beeldhorloge, 4 ogen principe enz) waardoor een basis is gelegd om in 2014 verdergaande stappen te maken met
de opschaling van ehealth- initiatieven. Het elektronisch behandeldossier is nagenoeg volledig uitgerold bij de behandelaren
en paramedici. In 2013 is een nieuw intranet opgeleverd waarmee een belangrijke bedrage is geleverd aan het verbeteren
van de interne communicatie.

7. Huisvesting
e Transformatievoorstellen uitgewerkt voor 12 grootste V & V locaties en 4 VGZ en GGZ locaties. Vier
transformaties gestart: Slotervaart, De Gooijer, Anton de Kom, Riekerhof.
e Kleinschalig Wonen-locaties opgeleverd: Bezaanjachtplein, Kraaipanschool, Banne Centrum.
e Verkoop eengezinswoningen en appartementen op 3 locaties compleet voorbereid (marktanalyses, interne
advisering etc).
e Cordaan Wonen opgericht

1.5 Financieel resultaat

Het behaalde financiéle resultaat 2013 is € 2,5 min positief. Dit is conform de doelstelling die Cordaan zichzelf had opgelegd in
2013. Het is tevens gelukt om de inzet van personeel niet in loondienst substantieel terug te dringen in 2013, hetgeen heeft
bijgedragen aan het resultaat.

Medio 2013 zijn door Cordaan met de ING bank, de Rabobank en BNG herfinancieringsovereenkomsten gesloten. Hiermee is
een gezonde basis gelegd om noodzakelijke investeringen ten behoeve van de transitie van het vastgoed te kunnen doen.

In 2013 heeft Cordaan de omslag gemaakt van regionale naar sectorale besturing en daarmee de besturing versterkt. Tevens
noodzakelijk om de ontwikkelingen in de zorgsectoren ter voorbereiding op de komende transities, ingegeven door de
overheidsmaatregelen, vorm te geven.

1.6 Belangrijke rol voor medezeggenschap

Bij de ontwikkeling van Cordaan spelen cliénten- en medewerkersmedezeggenschap een cruciale rol. Betrokken
medezeggenschapsorganen hebben een expliciete verantwoordelijkheid bij het uitdragen van het cliénten- en
medewerkersperspectief. Dit betekent dat Cliéntenraden en Ondernemingsraad direct bij de ontwikkelingen zijn betrokken. Om
hieraan concreet uitvoering te geven nodigen wij de Centrale Cliéntenraad en Centrale Ondernemingsraad drie maal per jaar
uit om deel te nemen aan strategische beleidsconferenties, waarin de ontwikkelingsrichting van Cordaan expliciet aan de orde
komt.
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1.7 Belangrijke gebeurtenissen in 2013
In deze paragraaf worden een aantal voor Cordaan belangrijke gebeurtenissen uit 2013 toegelicht:

Joke van Lonkhuijzen wordt bestuurder van Cordaan

Joke van Lonkhuijzen — Hoekstra is met ingang van 1 juli a.s. toegetreden tot de Raad van Bestuur van Cordaan. Zij was tot
juli 2012 voorzitter van de Raad van Bestuur van GGZ inGeest en was in 2013 waarnemend voorzitter van de NVZD, de
vereniging van bestuurders in de zorg.

Binnen de Raad van Bestuur van Cordaan heeft Joke van Lonkhuijzen als aandachtsgebied de bedrijfsvoering en de sector
thuiszorg.

Beth Shalom

Cordaan en de Joodse organisatie voor ouderenzorg Beth Shalom zijn per 1 januari 2014 gefuseerd. Hiermee is de continuiteit
van de ouderenzorg voor joodse Amsterdammers gewaarborgd. De instelling maakt per 1 januari 2014 deel uit van Cordaan,
maar zij blijft onder eigen naam en met eigen identiteit voortbestaan. De fusie vond plaats op verzoek van de zorgkantoren
Zorg en Zekerheid en Achmea.

Na een periode van intensieve voorbereidingen heeft de Raad van Toezicht in zijn vergadering d.d. 18 november jl. ingestemd
met de juridische fusie tussen Cordaan en Beth Shalom per 1 januari 2014.

Cordaan Rond

Cordaan bestaat bijna tien jaar en ontstond uit het samengaan van de Verenigde Amstelhuizen en de gehandicapteninstelling
IJlanden. Een paar jaar later kwamen daar de Stichting AGO en Amsterdam Thuiszorg bij. De wortels van wat nu Cordaan
heet, gaan echter veel verder terug dan tien jaar.

Maar liefst 330 jaar geleden opende de allereerste voorloper van Cordaan de deuren: Huys Amstel 51, het gebouw dat nu de
Hermitage huisvest. Over die lange geschiedenis hebben Tineke van den Klinkenberg en Hetti Willemse een boek gemaakt:
Cordaan Rond, sinds 1683 zorggeschiedenis schrijven.

Op de plaats waar de historie van Cordaan is begonnen in 1683, nam wethouder Erik van der Burg het eerste exemplaar van
het boek over de geschiedenis van Cordaan tijdens een feestelijke bijeenkomst op 31 mei jl. in ontvangst.

Gaypride

Zaterdag 3 augustus voer Cordaan mee met de botenparade tijdens de Gaypride. Hiermee wilden we laten zien dat
homoseksualiteit en een handicap of ouderdom samengaan. llje Hensen, cliént en voorzitter Cordaan Centrale Cliéntenraad
Cordaan was initiatiefneemster van deze deelname aan de Gaypride. llje is op 10 juni 2013 overleden. Haar wens was het om
het onzichtbare, zichtbaar te maken, zodat de weg naar acceptatie weer een stapje dichterbij kan komen.

Cordaanlezing

Op 17 oktober werd de vierde Cordaan lezing gehouden in de Hermitage. Gastsprekers waren Prof.Dr.mr. Anne-Mei The,
hoogleraar Zorg en Dementie aan de Universiteit van Amsterdam, en oud minister Prof.Dr. Ab Klink, die destijds de
adviespraktijk voor de Nederlandse zorgmarkt bij strategisch adviesbureau Booz & Company heeft geleid en hoogleraar Zorg,
arbeidsmarkt en politieke sturing is aan de Vrije Universiteit van Amsterdam.

Beiden waren door de organisatie uitgedaagd met een prikkelende visie over de gezondheidszorg te komen. Ab Klink stelde
dat door enkel op bezuinigen te concentreren de zorg juist duurder wordt. Meer concentreren op preventie en aandacht voor
bijvoorbeeld vereenzaming was zijn devies. Anne Mei The ziet dat de samenleving zelfs van de dementerenden vraagt dat zij
zich aanpassen aan ons en gaf aan dat we dat om zouden moeten keren. Met een hapje en een drankje en geanimeerde
gesprekken werd deze boeiende vierde Cordaan lezing afgesloten.

Stimuleringsprijs

Op dinsdagmiddag 26 november vond in het Atrium van de Ottho Heldringstraat een geslaagde vijfde editie van de
Stimuleringsprijs plaats. Tijdens de bijeenkomst presenteerden de acht genomineerden hun plannen. Het leverde een
vermakelijke en inhoudelijke middag op waarbij op geheel eigen wijze de plannen uit de doeken werden gedaan. Zo verscheen
een bonte stoet van medewerkers, cliénten, buren en samenwerkingspartners op het podium.

Na een stevig juryberaad ging de hoofdprijs uiteindelijk naar het voorstel Beleef en beweegtuin van In het Zomerpark en hun
samenwerkingspartners uit Nieuw Vennep. Nieuw Vredenburgh, de Hudsonhof en de multiculturele theatergroep Rast namen
de tweede prijs mee naar huis. De derde prijs was voor Sporten op lJburg, een initiatief van VGZ/GGZ IJburg en Arkin.

Stichting Cornuit, de vriendenstichting van Cordaan, had nog een extra verrassing in petto voor de deelnemers. Onder de
noemer Cornuit Stimuleringsprijs loofde Cornuit een extra geldprijs uit aan de deelnemers. Uit handen van Cornuit-bestuurslid
Marja Sperna Weiland ontvingen de mensen achter het initiatief De wijk in huis, ingezonden door VGZ Marcantilaan, deze
extra prijs.
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1.8 Cordaan in 2014

Cordaan heeft in de voorgaande jaren de bouwstenen gelegd voor een innovatief aanbod op het gebied van ondersteuning en
zorg. In elke sector zijn of worden stappen gezet om deze vernieuwing handen en voeten te geven. Daarnaast is de kwaliteit
van zorg voortdurend onderwerp van onze aandacht. In 2014 zullen we nog meer focussen op aandacht en betrokkenheid
naar de cliént en ervoor zorgen dat medewerkers beter gecoacht en gestuurd worden bij het werken aan kwaliteit.

Tegelijkertijd wordt de langdurige zorg vanaf 1 januari 2015 geconfronteerd met ingrijpende bezuinigingen en met de overgang
van onderdelen van de organisatie naar de WMO, ZVW en WLZ. Cordaan kiest ervoor om naast de gegeven financiéle
taakstelling ook inhoud te geven aan vernieuwing van de zorg.

In ‘Klaar voor 2015’ geven wij inhoud aan onze agenda voor de toekomst. We staan hierbij voor het omslagpunt van anders
denken naar anders doen. In 2013 is in “Met Zorg Overstag” vooral de nadruk gelegd op de noodzaak anders te denken; in
2014 moeten we het anders gaan doen.

Dat willen wij doen door een transitie-aanpak waarin we enthousiasme, betrokkenheid, creativiteit en slagvaardigheid
bijeenbrengen.

In de transitieaanpak zijn 10 projecten ondergebracht: Kwaliteit, Inrichting en uitbouw van een service-organisatie, Strategisch
huisvestingsbeleid, E-Health, Dagbesteding, Strategisch personeelsplan, Zorg thuis en in de wijk, Krachtige, zelfregelende
teams (inclusief een passend ondersteuningsmodel), Managementinformatie en —monitoring en Jeugd.

Goed anticiperen op alle veranderingen vraagt daarnaast om een actueel sociaal beleid met veel aandacht voor preventieve

mobiliteit. Hiermee investeren wij vooral in opleiding, in reflectie op mogelijkheden en de verbreding van inzetbaarheid, om van
werk naar werk te kunnen komen. Dit zal in 2014 verder vorm krijgen.

Raad van Bestuur Stichting Cordaan Groep,

Drs. E.W.C.M. Damen MSM Drs. H. J. Kouwenhoven S.T. van Lonkhuijzen-Hoekstra MBA
Voorzitter Raad van Bestuur Lid Raad van Bestuur Lid Raad van Bestuur
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1.1 GECONSOLIDEERDE JAARREKENING

1.1.1 GECONSOLIDEERDE BALANS PER 31 DECEMBER 2013
(na resultaatbestemming)

Ref. 31-dec-13 31-dec-12
€'000 €' 000
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa 1 169.315 166.211
Financiéle vaste activa 2 1.108 865
Totaal vaste activa 170.422 167.076
Vlottende activa
Voorraden 3 403 369
Vorderingen en overlopende activa 4 17.273 15.016
Vorderingen uit hoofde van financieringstekort 5 3.260 4.503
Liquide middelen 6 11.007 9.243
Totaal vlottende activa 31.942 29.131
Totaal activa 202.364 196.208
Ref. 31-dec-13 31-dec-12
PASSIVA €'000 €' 000
Eigen vermogen 7
Kapitaal 40 40
Collectief gefinancierd gebonden vermogen 41.982 39.545
Niet-collectief gefinancierd vrij vermogen 13.425 13.338
Aandeel derden 213 193
Totaal eigen vermogen 55.660 53.117
Voorzieningen 8 1.056 1.546
Langlopende schulden 9 74.961 57.129
Langlopende verplichtingen 10 9.892 10.296
Kortlopende schulden
Kortlopende schulden en overlopende passiva 11 60.795 74.121

Totaal passiva 202.364 196.208
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1.1.2 GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING OVER 2013

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties

Niet-gebudgetteerde zorgprestaties
(inclusief Wmo-huishoudelijke hulp)

Subsidies (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp;
inclusief overige Wmo-prestaties)

Overige bedrijffsopbrengsten

Som der bedrijfsopbrengsten

BEDRIJFSLASTEN:

Personeelskosten

Afschrijvingen op immateriéle en materiéle vaste activa

Overige bedrijfskosten

Som der bedrijfslasten

BEDRIJFSRESULTAAT

Financiéle baten en lasten

RESULTAAT UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING

Vennootschapsbelasting
Aandeel derden

RESULTAAT BOEKJAAR
RESULTAATBESTEMMING

Het resultaat is als volgt verdeeld:
Toevoeging/(onttrekking):

Reserve aanvaardbare kosten
Overige reserve

Ref. 2013 2012
€000 €000

13 293.597 305.306
14 48.664 41.068
15 6.040 5.754
16 9.644 15.348
357.944 367.476

17 258.075 260.171
18 15.183 15.979
19 77.968 84.169
351.226 360.319

6.718 7.158

20 -4.163 -4.354
2.556 2.804

-13 -14

21 -20 12
2.523 2.778

2013 2012

€000 €000

2.436 2.732

87 46

2.523 2.778
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1.1.3 GECONSOLIDEERD KASSTROOMOVERZICHT

2013 2012
€'000 €'000 €'000 €'000
Kasstroom uit operationele activiteiten
Bedrijfsresultaat 6.718 7.158
Aanpassingen voor:
- afschrijvingen 15.183 15.979
- herwaardering 0 0
- mutaties voorzieningen -490 -1.367
14.693 14.612
Veranderingen in vlottende middelen:
- voorraden -34 1
- vorderingen -2.257 2.107
- vorderingen/schulden uit hoofde van
financieringstekort respectievelijk -overschot 1.243 4.507
- kortlopende schulden (incl. schulden aan
kredietinstellingen) -13.326 -5.285
-14.374 1.330
Kasstroom uit bedrijffsoperaties 7.037 23.099
Ontvangen interest 313 194
Betaalde interest -4.476 -4.547
Vennootschapsbelasting -13 -14
Waardemutatie effecten 0 0
-4.175 -4.367
Totaal kasstroom uit operationele activiteiten 2.862 18.732
Kasstroom uit investeringsactiviteiten
(Des)investeringen materiéle vaste activa -18.275 -15.541
Mutatie leningen u/g -251 -78
Overige investeringen in financiéle vaste activa 0 0
Totaal kasstroom uit investeringsactiviteiten -18.526 -15.619
Kasstroom uit financieringsactiviteiten
Resultaat derden 0 0
Aflossing langlopende schulden en verplichtingen 17.428 -5.088
Totaal kasstroom uit financieringsactiviteiten 17.428 -5.088
Mutatie geldmiddelen 1.764 -1.974
Mutatie geldmiddelen
Totaal aan geldmiddelen op 1 januari 9.243 11.217
Totaal aan geldmiddelen op 31 december 11.007 9.243
1.764 -1.974
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1.1.4 GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

1.1.4.1 Algemeen

Stichting Cordaan is gevestigd te Amsterdam, De Ruyterkade 7. De activiteiten bestaan uit het leveren van zorg
en ondersteuning aan een ieder die dit nodig heeft in Amsterdam en omgeving.

Stichting Cordaan Groep heeft als doel het besturen van de verschillende groepsonderdelen. In de stichting zijn
de Raad van Bestuur en de Raad van Toezicht van de groep vertegenwoordigd. Stichting Cordaan Groep heeft
naast het bestuur geen zelfstandige eigen activiteiten. Om deze reden is afgezien van het opstellen van een
enkelvoudige balans en resultatenrekening.

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de Regeling verslaggeving WTZi, de beleidsregels
toepassing Wet normering bezoldiging topfunctionarissen in de publieke en semipublieke sector (WNT) en de
stellige uitspraken van de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving, uitgegeven door de Raad voor de
Jaarverslaggeving.

Continuiteitsveronderstellilng
Deze jaarrekening is opgesteld uitgaande van de continuiteitsveronderstelling.

Vergelijking met voorgaand jaar
De grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd ten opzichte van voorgaand jaar.

Grondslagen van consolidatie
De geconsolideerde jaarrekening is opgesteld met toepassing van de grondslagen voor de waardering en
resultaatbepaling van Stichting Cordaan Groep.

De financiéle gegevens van de groepsmaatschappijen en de andere in de consolidatie betrokken
rechtspersonen en vennootschappen zijn volledig in de geconsolideerde jaarrekening opgenomen onder
eliminatie van de onderlinge verhoudingen en transacties. Belangen van derden in het vermogen en in het
resultaat van groepsmaatschappijen zijn afzonderlijk in de geconsolideerde jaarrekening tot uitdrukking
gebracht.

De in de consolidatie betrokken entiteiten (onderverdeeld naar kapitaal- en zeggenschapsbelangen) zijn de
volgende:

Kapitaalbelang
Cordaan Thuisdiensten BV, Amsterdam 100%
Schoonzorg BV, Amsterdam 51%
Zeggenschapsbelang
Stichting Cordaan, Amsterdam 100%
Stichting Fonds Verenigde Amstelhuizen, Amsterdam 100%
Stichting Fonds Verenigde Amstelhuizen Eben Haézer, Amsterdam 100%
Stichting Paramedische zorg Cordaan, Amsterdam 100%
Stichting Prisma, Amsterdam 100%
Stichting Meer Bewegen Voor Ouderen, Amsterdam 100%

Onderlinge vorderingen en schulden zijn geélimineerd, evenals binnen de groep gerealiseerde omzet en
resultaten.

Verbonden rechtspersonen

Alle groepsmaatschappijen, zoals opgenomen in de paragraaf consolidatie, evenals de deelnemingen toegelicht
onder de toelichting op de financiéle vaste activa worden aangemerkt als verbonden partij.

Transacties tussen groepsmaatschappijen worden in de consolidatie geélimineerd. Verder is ook het
groepshoofd Stichting Cordaan Groep aan te merken als verbonden partij.



Stichting Cordaan Groep

1.1.4.2 Grondslagen van waardering van activa en passiva

Activa en passiva

Activa en passiva worden in het algemeen gewaardeerd tegen de verkrijgings- of vervaardigingsprijs of de
actuele waarde. Indien geen specifieke waarderingsgrondslag is vermeld, vindt waardering plaats tegen de
verkrijgingsprijs. Toelichtingen op posten in de balans, resultatenrekening en kasstroomoverzicht zijn in de
jaarrekening genummerd.

Financiéle instrumenten

Financiéle instrumenten omvatten handels- en overige vorderingen, geldmiddelen, leningen en overige
financieringsverplichtingen, handelsschulden en overige te betalen posten. Financiéle instrumenten omvatten
tevens in contracten besloten afgeleide financiéle instrumenten (derivaten).

Financiéle instrumenten worden bij de eerste opname verwerkt tegen reéle waarde, gewaardeerd tegen reéle
waarde met verwerking van waardeveranderingen in de resultatenrekening. Eventuele direct toerekenbare
transactiekosten maken deel uit van deze waardering. Uitzondering hierop zijn de aan langlopende leningen
direct toe te rekenen transactiekosten. Deze worden afzonderlijk onder de financiéle vaste activa opgenomen in
afwijking van RJ 254. Dit om aansluiting te behouden met andere verantwoordingen en toelichtingen.

Derivaten en hedge accounting

Cordaan maakt gebruik van één afgeleid financiéle instrument zijnde een renteswap ter afdekking van de
gelopen risico’s betreffende de renteschommelingen. Met betrekking tot de financiéle instrumenten is het beleid
van Cordaan om te voldoen aan de voorwaarden van kostprijshedge-accounting in overeenstemming met RJ
290. Op basis hiervan wordt de afgedekte post niet in de balans verwerkt. De marktwaarde van het hedge-
instrument wordt weergegeven in de niet in de balans opgenomen verplichtingen en activa.

In het swapcontract is een clausule inzake een bijstortverplichting opgenomen. Indien de marktwaarde van de
swap negatief is én de bank deze clausule inroept dient Cordaan een bijstorting te doen ter hoogte van
maximaal de omvang van de negatieve marktwaarde (ultimo 2013 € 0,969 miljoen). De bank heeft deze clausule
ultimo 2013 niet ingeroepen.

Materiéle vaste activa
De materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgings- of vervaardigingsprijs dan wel actuele
waarde onder aftrek van cumulatieve afschrijvingen en cumulatieve bijzondere waardeverminderingen.

De terreinen in eigendom worden door Cordaan gewaardeerd op basis van actuele waarde. De actuele waarde
wordt periodiek bepaald via taxatie van de betreffende terreinen door een onafhankelijk taxateur. Wijzigingen in
de actuele waarde worden toegevoegd aan de herwaarderingsreserve. De laatste taxatie heeft plaatsgevonden
in 2010.

De afschrijvingstermijnen van materiéle vaste activa zijn gebaseerd op de verwachte gebruiksduur van het vast
actief.

Bijzondere waardeverminderingen

Stichting Cordaan Groep beschikt over vastgoed waar zorg wordt verleend waarop aanspraak bestaat ingevolge
artikel 6 van de AWBZ. Voor dit vastgoed zijn in 2011 de bekostigingsregels aangepast. Volledige nacalculatie
van kapitaallasten van goedgekeurde investeringen is vervangen door prestatiebekostiging.

Hierbij geldt een overgangstermijn van 6 jaar (tot en met 2017) waarin deze overgang gefaseerd wordt
doorgevoerd. Als gevolg van deze wijziging in de bekostiging, in samenhang met de beleids-voornemens van
het kabinet inzake de hervorming van de langdurige zorg is in de NBA wijzer 2, d.d. 24 oktober 2011,
geconcludeerd dat sprake is van indicaties die kunnen duiden op een mogelijke duurzame waardevermindering.
Als gevolg hiervan is getoetst overeenkomstig RJ 121 of de boekwaarde nog kan worden gerealiseerd uit de
toekomstige opbrengsten.

De instelling heeft op grond van de doorlichting van haar vastgoedportefeuille vastgesteld, dat geen sprake is
van bijzondere waardeverminderingen. Dit is onder meer gebaseerd op een NHC-doorrekening op het niveau
van de instelling, uitgaande van een gelijkblijvend investeringsniveau. En tevens gebaseerd op een
bedrijfswaarde berekening op instellingsniveau. Hierbij zijn de volgende aannames gehanteerd:

* NZA-disconteringsvoet (5%)

* Gemiddeld ongewijzigde levensduur

« Investeringsniveau exclusief uitbreidingen

« Stabiele bezettingsgraad, wel rekening houdend met afbouw ZZP's
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1.1.4.2 Grondslagen van waardering van activa en passiva (vervolg)

Financiéle vaste activa

Deelnemingen in groepsmaatschappijen en overige deelnemingen waarin invioed van betekenis kan worden
uitgeoefend, worden gewaardeerd volgens de nettovermogenswaardemethode. Invloed van betekenis wordt in
ieder geval verondersteld aanwezig te zijn bij het kunnen uitbrengen van 20% of meer van de stemrechten. De
nettovermogenswaarde wordt berekend volgens de grondslagen die gelden voor deze jaarrekening; voor
deelnemingen waarvan onvoldoende gegevens beschikbaar zijn voor aanpassing aan deze grondslagen, wordt
uitgegaan van de waarderingsgrondslagen van de desbetreffende deelneming. Indien de waardering van een
deelneming volgens de nettovermogenswaarde negatief is, wordt deze op nihil gewaardeerd. Deelnemingen
waarop geen invioed van betekenis kan worden uitgeoefend, worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs. Indien
sprake is van een duurzame waardevermindering vindt waardering plaats tegen deze lagere waarde;
afwaardering vindt plaats ten laste van de resultatenrekening.

Voorraden

Voorraden zijn gewaardeerd tegen kostprijs op basis van de fifo methode onder aftrek van een eventuele
voorziening voor incourantheid.

Vorderingen

Vorderingen worden opgenomen voor de nominale waarde. Een voorziening wordt getroffen op de vorderingen
op grond van verwachte oninbaarheid op basis van ouderdomsanalyse.

Verstrekte leningen en overige vorderingen
Verstrekte leningen en overige vorderingen worden gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs op
basis van de effectieve-rentemethode, verminderd met bijzondere waardeverminderingsverliezen.

Liquide middelen

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden en deposito’s met een looptijd korter dan twaalf maanden.
Rekening-courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan kredietinstellingen onder kortlopende
schulden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Voorzieningen

Voorzieningen worden gevormd voor in rechte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balansdatum
bestaan waarbij het waarschijnlijk is dat een uitstroom van middelen noodzakelijk is en waarvan de omvang op
betrouwbare wijze is te schatten. De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting van de
bedragen die noodzakelijk zijn om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen. De voorzieningen worden
gewaardeerd tegen de contante waarde van de uitgaven die naar verwachting noodzakelijk zijn om de
verplichtingen af te wikkelen.

Wanneer verplichtingen naar verwachting door een derde zullen worden vergoed, wordt deze vergoeding als
een actief in de balans opgenomen indien het waarschijnlijk is dat deze vergoeding zal worden ontvangen bij de
afwikkeling van de verplichting.

De jubileumvoorziening wordt gevormd voor de kosten van jubileumuitkeringen bij 12,5, 25 en 40-jarig
dienstverband. Bij de berekening is rekening gehouden met anciénniteiteffect, sterftekans, toekomstige CAO
gevolgen en verloop.

Leasing

De beoordeling of een overeenkomst een lease bevat, vindt plaats op grond van de economische realiteit op het
tijdstip van het aangaan van het contract. Het contract wordt aangemerkt als een lease-overeenkomst als de
nakoming van de overeenkomst afhankelijk is van het gebruik van een specifiek actief of de overeenkomst het
recht van het gebruik van een specifiek actief omvat.

Financial Lease
In geval van financiéle leasing (waarbij de voor- en nadelen verbonden aan de eigendom van het lease-object

geheel of nagenoeg geheel door Cordaan worden gedragen) worden het lease-object en de daarmee
samenhangende schuld bij het aangaan van de overeenkomst in de balans verwerkt tegen de reéle waarde van
het lease-object op het moment van het aangaan van de lease-overeenkomst of, indien dit lager is, tegen de
contante waarde van de minimale leasebetalingen. De initiéle directe kosten van de lessee worden opgenomen
in de eerste verwerking van het actief. De leasebetalingen worden gesplitst in rentelasten en aflossing van de
uitstaande verplichting, waarmee een constante rentevoet wordt bereikt over de resterende netto-verplichting.
De toekomstige kasstromen worden op basis van een disconteringsvoet van 5% (NZa-rekenrente) contant
gemaakt.

Het geactiveerde lease-object wordt afgeschreven over de kortste termijn van de leaseperiode of de
gebruiksduur van het object, in geval er geen redelijke zekerheid is dat de lessee aan het einde van de
leaseperiode eigenaar wordt.

Operational Lease

In geval van operationale leasing worden de door de lessor (verhuurder) in rekening gebrachte leasetermijnen
direct ten laste van de winst-en-verliesrekening gebracht.

Schulden
Schulden worden opgenomen voor de geamortiseerde kostprijs (nominale waarde).
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1.1.4.3 Grondslagen van resultaatbepaling

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de baten en de lasten over het verslagjaar, met inachtneming
van de hiervoor reeds vermelde waarderingsgrondslagen.

De baten en lasten worden toegerekend aan de periode waarop deze betrekking hebben, uitgaande van
historische kosten. Verliezen worden verantwoord als deze voorzienbaar zijn; baten worden verantwoord als
deze gerealiseerd zijn.

Baten (waaronder nagekomen budgetaanpassingen) en lasten uit voorgaande jaren die in dit boekjaar zijn
geconstateerd, worden aan dit boekjaar toegerekend.

Pensioenen

Stichting Cordaan heeft voor haar werknemers een toegezegde pensioenregeling. Hiervoor in aanmerking
komende werknemers hebben op de pensioengerechtigde leeftijd recht op een pensioen dat is gebaseerd op
het gemiddeld verdiende loon berekend over de jaren dat de werknemer pensioen heeft opgebouwd bij Stichting
Cordaan. De verplichtingen, welke voortvloeien uit deze rechten van haar personeel, zijn ondergebracht bij het
bedrijfstakpensioenfonds Zorg en Welzijn. In de bepalingen van het pensioenreglement Stichting Pensioenfonds
Zorg en Welzijn worden de rechten en de verplichtingen van werkgever en werknemer geregeld, die betrekking
hebben op de voor de werknemer geldende pensioenregeling, inclusief de regeling inzake de vaststelling van de
hoogte van de jaarlijkse premie. De verdeling van de pensioenpremie wordt door de CAO-partijen bepaald. De
pensioenpremieverdeling voor de drie Cao's is 50% voor de werkgever en 50% voor de werknemer. Het
werknemersgedeelte wordt door de werkgever op de werknemer verhaald. De pensioenrechten worden jaarlijks
geindexeerd, indien en voor zover de dekkingsgraad van het pensioenfonds dit mogelijk maakt.

Naar de stand van ultimo februari 2014 is de dekkingsgraad van het pensioenfonds 110%. In 2014 dient het
pensioenfonds een dekkingsgraad van ten minste 105% te hebben. Het pensioenfonds heeft het herstelplan van
2013 gehaald, met een dekkingsgraad ruim boven de ondergrens van 105%, hiermee is er geen noodzaak voor
de aangesloten instellingen om extra stortingen te verrichten of om bijzondere premieverhogingen door te
voeren.

Stichting Cordaan heeft geen verplichting tot het voldoen van aanvullende bijdragen in geval van een tekort bij
het pensioenfonds, anders dan het effect van hogere toekomstige premies. Stichting Cordaan heeft daarom
alleen de verschuldigde premies tot en met het einde van het boekjaar in de jaarrekening verantwoord.

Belastingen

Belastingen omvatten de over de verslagperiode verschuldigde en verrekenbare winstbelastingen. De
belastingen worden in de resultatenrekening opgenomen, behoudens voor zover deze betrekking hebben op
posten die rechtstreeks in het eigen vermogen worden opgenomen, in welk geval de belasting in het eigen
vermogen wordt verwerkt.

De over het boekjaar verschuldigde en verrekenbare belasting is de naar verwachting te betalen belasting over
de belastbare winst over het boekjaar, berekend aan de hand van de belastingtarieven die zijn vastgesteld op
verslagdatum, dan wel waartoe materieel al op verslagdatum is besloten, en eventuele correcties op de over
voorgaande jaren verschuldige belasting.

Bovenstaand heeft binnen de Stichting Cordaan Groep alleen betrekking op de deelneming Schoonzorg BV.
1.1.4.4 Grondslagen van segmentering

In de jaarrekening wordt overeenkomstig de Richtlijn Zorginstellingen een segmentatie van de
resultatenrekening gemaakt in de segmenten Verpleging en Verzorging, Verstandelijke Gehandicaptenzorg /
Geestelijke Gezondheidszorg, Thuiszorg inclusief WMO en Overige, aansluitend bij de interne wijze van
aansturing.

In de jaarrekening worden de resultaten van de verschillende binnen Cordaan werkzame zorgsectoren, namelijk
de V&V, VGZ/GGZ, Thuiszorg, WMO en Overige bepaald door baten en lasten te segmenteren naar sector. Dit
gebeurt zo veel mogelijk op basis van directe toerekening van omzet en kosten naar sector en voor de indirecte
kosten ook zo veel mogelijk op basis van directe toewijsbaarheid en waar dat niet mogelijk is op basis van
omzet.

1.1.4.5 Grondslagen voor de opstelling van het kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht wordt opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het
kasstroomoverzicht bestaan uit liquide middelen.

1.1.4.6 Transacties met verbonden partijen

Er hebben zich geen transacties met verbonden partijen voorgedaan op niet-zakelijke grondslag.

1.1.4.7 Gebruik van schattingen

Bij het opstellen van de jaarrekening verricht Stichting Cordaan, overeenkomstig algemeen geldende
grondslagen, bepaalde schattingen en veronderstellingen die medebepalend zijn voor de opgenomen bedragen.
De feitelijke resultaten kunnen van deze schattingen afwijken.
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1.1.5 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE BALANS

ACTIVA

1. Materiéle vaste activa

De specificatie is als volgt: 31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000
Bedrijfsgebouwen en terreinen 102.315 105.438
Machines en installaties 8.415 8.348
Andere vaste bedrijfsmiddelen, technische en administratieve uitrusting 23.618 24.248
Materiéle vaste bedrijfsactiva in uitvoering en vooruitbetalingen op materié€le vaste activa 12.891 5.418
Trekkingsrechten 6.002 6.503
Instandhouding 16.074 16.256
Totaal materiéle vaste activa 169.315 166.211
Het verloop van de materiéle activa in het verslagjaar is als volgt weer te geven: 2013 2012

€'000 €'000
Boekwaarde per 1 januari 166.211 166.650
Bij: investeringen 26.324 22.258
Bij: Correctie Compensatieregeling MVA 0 633
Af: afschrijvingen 15.174 15.979
Af: desinvesteringen 8.046 7.351
Boekwaarde per 31 december 169.315 166.211
Aanschafwaarde 336.627 318.272
Cumulatieve herwaarderingen 7.216 7.216
Cumulatieve afschrijvingen 174.528 159.278
Toelichting:

Voor een nadere specificatie van het verloop van de WTZi-vergunningplichtige vaste activa, de WTZi-meldingsplichtige vaste
activa, de WMG-gefinancierde vaste activa en de Kleinschalige Woonvoorzieningen per activagroep wordt verwezen naar het
mutatieoverzicht onder 1.1.6. In toelichting 1.1.7 zijn overzichten opgenomen voor de onderhanden en gereedgekomen projecten.

De bedrijfsgebouwen en terreinen bevat € 9,6 miljoen waar Cordaan geen juridisch eigenaar van is. Voor verdere specificatie
verwijzen wij naar de toelichting op de langlopende verplichtingen (ref. 10).

De afschrijving van het pand Eben Haézer is in het verleden omgezet van annuitair naar lineair. Het verschil in afschrijvingen wordt
vanaf 2011 gedurende drie jaar ingelopen met een extra afschrijving van totaal 1 miljoen euro.

2. Financiéle vaste activa

De specificatie is als volgt: 31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000
Overige effecten 754 754
Overige vorderingen 353 111
Totaal financiéle vaste activa 1.108 865

Het verloop van de financiéle vaste activa is als volgt:

€'000 €'000
Boekwaarde per 1 januari 865 787
Bij: waardemutaties 242 78
Boekwaarde per 31 december 1.108 865
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2. Financiéle vaste activa (vervolg)

Toelichting op belangen in andere rechtspersonen of vennootschappen:

Naam en rechtsvorm en Verschaft Kapitaalbe- Eigen
woonplaats rechtspersoon Kernactiviteit kapitaal lang (in %) vermogen Resultaat
€'000 €'000
Rechtstreekse kapitaalbelangen >= 20%:
Cordaan Thuisdiensten BV, Amsterdam 18 100% -5.668 -3.893
Schoonzorg BV, Amsterdam 18 51% 434 41
Zeggenschapsbelangen:
St. Cordaan, Amsterdam n.v.t. n.v.t. 48.127 2.415
St. Fonds Verenigde Amstelhuizen, Amsterdam n.v.t. n.v.t. 4.590 137
St. Fonds Ver. Amstelhuizen Eben Haézer, Amsterdam n.v.t. n.v.t. 2.013 51
St. Paramedische Zorg, Cordaan n.v.t. n.v.t. 0 0
St. Prisma, Amsterdam n.v.t. n.v.t. 428 -100
St. Meer Bewegen Voor Ouderen, Amsterdam n.v.t. n.v.t. 53 0
Toelichting:

Cordaan Thuisdiensten BV heeft een negatief vermogen ad € 5,7 miljoen als gevolg van een negatief resultaat over 2013 van

€ 3,9 miljoen.

3. Voorraden

De specificatie is als volgt:
Medische middelen
Voedingsmiddelen

Overige voorraden

Totaal voorraden

Toelichting:
Een voorziening voor incourante voorraden wordt niet noodzakelijk geacht.

4. Vorderingen en overlopende activa
De specificatie is als volgt:

Vorderingen op debiteuren
Vooruitbetaalde bedragen

Te vorderen WMO-gelden

Overige vorderingen

Totaal vorderingen en overlopende activa

Toelichting:

31-dec-13 31-dec-12
€'000 €'000

78 78

231 197

93 93

403 369
31-dec-13 31-dec-12
€'000 €'000
4.053 4.465
1.467 1.071
2.438 2.607
9.314 6.873
17.273 15.016

De voorziening die in aftrek is gebracht op de debiteurenvorderingen bedraagt € 645.000 (2012: € 683.000)
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5. Vorderingen uit hoofde van bekostiging

31-dec-13 31-dec-12
Vordering uit hoofde van bekostiging: €'000 €'000
Vorderingen uit hoofde van financieringstekort 3.260 4.503
Totaal vordering uit hoofde van bekostiging 3.260 4.503
Specificatie vorderingen en schulden uit hoofde van financieringstekort, respectievelijk financieringsoverschot
t/m 2010 2011 2012 2013 totaal
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Saldo per 1 januari 2013 0 0 4.503 4.503
Financieringsverschil boekjaar 0 0 0 3.260 3.260
Correcties voorgaande jaren -73 0 205 0 132
Betalingen/ontvangsten 73 0 -4.708 0 -4.635
Subtotaal mutatie boekjaar 0 0 -4.503 3.260 -1.243
Saldo per 31 december 2013 0 0 0 3.260 3.260
Stadium van vaststelling (per erkenning):
t/m 2010 2011 2012 2013
120-1313 / 300-893 RIBW PC Hooft C C C A
600-1980 / 300-894 Cordaan VG C C C A
650-3391 / 300-895 Cordaan Thuiszorg C C C A
650-8997 / 300-902 Cordaan Thuiszorg
(Zaanstreek/Waterland) C C C A
650-4085 Regio Noord C n.v.t. n.v.t. nvt
650-8424 Regio West C n.v.t. n.v.t. nvt
650-8426 Regio Stad en Land C n.v.t. n.v.t nvt
650-8683 Regio Oost en Diemen C n.v.t. n.v.t. nv.t
650-8721 / 300-900 In het Zomerpark C C C A
650-8800 / 300-901 Cordaan V&V C C C A
A= interne berekening
B= overeenstemming met zorgverzekeraars
C= definitieve vaststelling NZa
1 = Erkenningen zijn in 2011 samengevoegd tot erkenning 300-901 Cordaan V&V
31-dec-13 31-dec-12
€'000 €'000
Waarvan gepresenteerd als:
- vordering uit hoofde van financieringstekort 3.260 4.503
3.260 4.503
Specificatie financieringsverschil in het boekjaar 2013 2012
€'000 €'000
Wettelijk budget aanvaardbare kosten 290.496 308.224
Af: ontvangen voorschotten 287.236 303.721
Totaal financieringsverschil 3.260 4.503

Toelichting:

De jaren t/m 2012 zijn definitief door de Nza vastgesteld en verrekend.

Het financieringsverschil 2013 bestaat grotendeels uit meer verantwoorde nacalculeerbare opbrengsten dan bevoorschot, met name

inzake huur- en vervoersbaten.
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6. Liquide middelen

De specificatie is als volgt: 31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000
Bankrekeningen 10.784 8.960
Kassen 223 283
Totaal liquide middelen 11.007 9.243
Toelichting:

De liquide middelen zijn vrij besteedbaar, eventuele claims op de bankgarantie zijn beschikbaar uit de kredietfaciliteit.
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1.1.5 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE BALANS

PASSIVA

7. Eigen vermogen

Het eigen vermogen bestaat uit de volgende componenten:

Kapitaal

Collectief gefinancierd gebonden vermogen
Niet collectief gefinancierd vrij vermogen
Aandeel derden

Totaal eigen vermogen
Kapitaal

Het verloop is als volgt weer te geven:

Kapitaal

Collectief gefinancierd gebonden vermogen

Het verloop is als volgt weer te geven:

Reserve aanvaardbare kosten:

- Verpleging & Verzorging

- Geestelijke Gezondheidszorg en Gehandicaptenzorg
- Thuiszorg

Bestemmingsreserves:

- Verpleging & Verzorging

- Verstandelijke Gehandicaptenzorg

Overige

Herwaarderingsreserve

Overig

Totaal collectief gefinancierd gebonden vermogen
Niet collectief gefinancierd vrij vermogen

Het verloop is als volgt weer te geven:

Algemene reserve

Bestemmingsreserves

Bestemmingsfondsen

Totaal niet-collectief gefinancierd vrij vermogen

31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000

40 40

41.982 39.545

13.425 13.338

213 193

55.660 53.117

Saldo per Resultaat- Overige Saldo per
1-jan-2013 bestemming mutaties 31-dec-2013
€'000 €'000 €'000 €'000

40 0 0 40

40 0 0 40

Saldo per Resultaat- Overige Saldo per
1-jan-2013 bestemming mutaties 31-dec-2013
€'000 €'000 €'000 €'000
31.044 4.699 0 35.743
13.469 1.816 0 15.285
-13.384 -4.079 0 -17.463
31.128 2.436 0 33.565
549 0 0 549

425 0 0 425

974 0 0 974

7.216 0 0 7.216

227 0 0 227

7.443 0 0 7.443
39.545 2.436 0 41.982
Saldo per Resultaat- Overige Saldo per
1-jan-2013 bestemming mutaties 31-dec-2013
€'000 €'000 €'000 €'000
11.021 87 0 11.108
796 0 0 796

1.521 0 0 1.521
13.338 87 0 13.425
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7. Eigen vermogen (vervolg)

Overzicht van het totaal resultaat van de instelling

Geconsolideerd netto-resultaat (na belastingen) toekomend aan Stichting Cordaan Groep

Herwaardering materiéle vast activa

Aandeel derden

Cumulatief effect van stelselwijzigingen

af: Gerealiseerde herwaardering ten laste van het eigen vermogen
Totaal van de rechtstreekse mutaties in het eigen vermogen als
onderdeel van het groepsvermogen

Totaalresultaat inclusief aandeel derden
8. Voorzieningen

Het verloop is als volgt weer te geven:

Voorziening inlooppremie WGA eigen risico
Jubileumuitkering
Overige voorzieningen

Totaal voorzieningen

Toelichting in welke mate (het totaal van) de voorzieningen als langlopend moeten worden beschouwd:

Kortlopend deel van de voorzieningen (< 1 jr.)
Langlopend deel van de voorzieningen (> 1 jr.)
Hiervan langlopend (> 5 jaar)

Toelichting per categorie voorziening:

Voorziening inlooppremie WGA eigen risico

31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000

2.523 2.778

0 0

20 12

0 0

0 0

20 12

2.543 2.790

Saldo per Dotatie Onttrekking Saldo per
1-jan-2013 31-dec-2013
€'000 €'000 €'000 €'000
707 0 364 343
818 220 325 713
21 0 21 0
1.546 220 710 1.056
31-dec-2013

€'000

486

570

178

Vanuit de sociale wetgeving en de CAQO is de werkgever gehouden aan loondoorbetaling gedurende het eerste (100%) en tweede
(70%) ziektejaar. Cordaan heeft het eigen risico op loondoorbetaling overgedragen aan een derde. Voor de inlooppremie is een

voorziening gevormd. De voorziening betreft de verplichting voor het komende jaar.

Jubileumuitkering

Ter dekking van de aan werknemers krachtens de CAO en arbeidsvoorwaarden verschuldigde jubilieumuitkeringen bij

dienstverbanden voor 12,5 jaren, 25 jaren en 40 jaren is een voorziening gevormd. Hierbij is rekening gehouden met een jaarlijkse
dotatie pro rata. De onttrekking in het boekjaar bestaat naast feitelijke uitbetalingen uit een vrijval als gevolg van de overdrachten
van personeelsleden aan andere marktpartijen alsmede uitdiensttredingen van personeel in het boekjaar. De gehanteerde
disconteringsvoet is 3,5%. Het effect van de discontering is € 186.000. Voorgaand jaar was de disconteringsvoet 3%. Door wijziging
van de disconteringsvoet is de voorziening afgenomen met € 22.000.

Overige voorzieningen

De overige voorzieningen hebben betrekking op algemene risico's.
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9. Langlopende schulden

De specificatie is als volgt: 31-dec-13 31-dec-12

€'000 €'000
Schulden aan kredietinstellingen 71.531 53.641
Overige langlopende schulden 3.430 3.488
Totaal langlopende schulden 74.961 57.129
Het verloop is als volgt weer te geven: 2013 2012

€'000 €'000
Stand per 1 januari 61.814 66.490
Bij: nieuwe leningen 26.200 0
Af: aflossingen 7.605 4.676
Stand per 31 december 80.410 61.814
Af: aflossingsverplichting komend boekjaar 5.449 4.685
Stand langlopende schulden per 31 december 74.961 57.129

Toelichting in welke mate (het totaal van) de langlopende schulden als langlopend moeten worden beschouwd:

2013 2012

€'000 €'000

Kortlopend deel van de langlopende schulden (< 1 jr.), aflossingsverplichtingen 5.449 4.685
Langlopend deel van de langlopende schulden (> 1 jr.) (balanspost) 74.961 57.129
Hiervan langlopend (> 5 jaar) 49.145 38.823

Voor een nadere toelichting op de langlopende schulden wordt verwezen naar de bijlage overzicht langlopende schulden.
De aflossingsverplichtingen zijn verantwoord onder de kortlopende schulden.

10. Langlopende verplichtingen
De groep heeft financiéle lease-contracten uit hoofde van een tweetal huurovereenkomsten met een boekwaarde van € 9,6 miljoen

(2012:€ 10,1 miljoen) afgesloten. De minimale leasebetalingen en de contante waarde daarvan per periode zijn als volgt te
specificeren:

2013 2012

Specificatie per 31 december 2013: Minimale Contante Minimale Contante
leasebetalingen waarde leasebetalingen waarde

€'000 €'000 €'000 €'000

Kortlopend deel van de langlopende verplichtingen (< 1 jr.) 901 407 918 404
Deel van de langlopende verplichtingen, ( 1jr.>5jr.) 3.439 1.666 3.505 1.650
Langlopend deel (> 5 jr.) 11.686 7.820 12.521 8.242
Stand langlopende verplichtingen per 31 december 16.027 9.892 16.945 10.296

Toelichting:

Deze lease-overeenkomsten betreffen overeenkomsten waarbij het eigendom van het lease-object aan het einde van de
leaseperiode niet overgaat op Cordaan. De leasebetalingen betreffen een vast bedrag per jaar over de gehele leaseperiode. Er is
geen sprake van voorwaardelijke lease-betalingen. Tevens zijn er geen restricties voortvloeiende uit deze lease-overeenkomsten.
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11. Kortlopende schulden en overlopende passiva

De specificatie is als volgt:

Crediteuren
Aflossingsverplichtingen langlopende leningen
Belastingen en sociale premies
Schulden aan kredietinstellingen
Schulden terzake pensioenen
Nog te betalen salarissen
Vakantiegeld

Vakantiedagen 1)

Nog te betalen rente

Nog te betalen kosten
Vooruitontvangen opbrengsten
Nog te betalen subsidies
Waarborgsommen

Overige kortlopende schulden -2

Totaal kortlopende schulden en overlopende passiva

31-dec-13 31-dec-12
€'000 €'000
7.734 7.829
5.449 4.685
9.554 11.608
0 15.000
4.403 5.233
3.037 2.885
8.498 8.677
11.237 9.800
1.192 1.004
6.463 4.023
3 40

533 165
104 91
2.590 3.083
60.795 74.121

*1) Onder de vakantiedagen is de reservering PBL/ LBF ad € 2,7 miljoen verantwoord (2012: € 3,8 miljoen). De verschuiving binnen

deze post is het gevolg van CAO-aanpassing in kader van verlof.

*2) De verplichting uit hoofde van reorganisatie ad € 2,7 miljoen (2012: € 1,0 miljoen) is gezien het kortlopende karakter onder de

overige kortlopende schulden verantwoord.
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12. Niet in de balans opgenomen activa en verplichtingen

Saldo- en compensatieregeling

Stichting Cordaan Groep maakt gebruik van de saldo- en rente compensatieregeling van de ING bank. Binnen Stichting Cordaan

Groep zijn Stichting Cordaan en Cordaan Thuisdiensten BV bij deze regeling aangesloten.

Huur- en erfpachtverplichtingen

Stichting Cordaan Groep is diverse huur- en erfpachtverplichtingen aangegaan. De resterende looptijd van de huur- en
erfpachtverplichtingen is uiteenlopend. Het totaal aan huurverplichtingen bedraagt circa € 20,3 miljoen per jaar.

Gestelde zekerheden

Stichting Cordaan Groep heeft voor circa € 1,54 miljoen aan bankgaranties jegens derden afgegeven in verband met de huur van
huisvesting. De Deutsche Bank heeft vanaf 28 juni 2013 geen risico meer op de afgegeven bankgaranties, ad € 1,38 miljoen.
Administratief moeten deze afgegeven bankgaranties nog worden overgezet van Deutsche Bank naar de ING. De verplichtingen zijn

al overgenomen door de ING.

Rente risico

Om een deel van haar renterisico’s te beheersen, maakt Cordaan gebruik van een renteswap. Dit instrument wordt gebruikt om het
renterisico op een langlopende lening met een variabele rente af te dekken. De marktwaarde van de renteswap is bepaald aan de
hand van de waarde in het economische verkeer. Het betreft het bedrag dat Cordaan zou ontvangen of betalen om het contract
ultimo boekjaar te beéindigen. De marktwaarde van de rente swap ultimo 2013 bedraagt € 969.000 negatief (ultimo 2012: € 1,5

miljoen negatief).

Verloopoverzicht investeringsruimte trekkingsrechten

Het verloop is als volgt weer te geven: 2013 2012

€'000 €'000
Nog niet bestede investeringsruimte per 1 januari 35.833 32.574
Bij: indexering niet-bestede investeringsruimte 914 541
Bij: investeringsruimte verslagjaar 3.159 3.081
Af: investeringen verslagjaar 0 200
Af: Correctie voorgaand jaar 0 163
Af: inbrengverplichting 0 0
Beschikbare investeringsruimte 31 december 39.906 35.833
Lopende investeringsprojecten leggen het volgende beslag op de beschikbare investeringsruimte: 370
Overige verplichtingen
Stichting Cordaan Groep heeft naast genoemde verplichtingen de volgende verplichtingen ten aanzien van derden:

Totale
Einddatum verplichting Verplichting

Omschrijving contract 31-12-2013 2014

€'000 €'000
WGA eigenrisicoverzekering 01-01-2014 611 0
Brand inboedel verzekering 01-01-2015 98 91
Aansprakelijkheidsverzekering 01-01-2015 158 168
Paperflow 01-08-2018 1.375 300
Mobiele telefonie 31-12-2014 411 411
Planningssysteem 01-01-2015 50 50
Diversen HRM 31-12-2014 744 744
Onderhoud hulpmiddelen 31-05-2015 211 149
Onderhoud keukenapparatuur 31-12-2015 216 108
Beheer brandmeldinstallatie 31-07-2015 95 60
Tuinonderhoud 30-06-2017 585 167
Begeleiding Cliéntenvervoer 31-08-2015 103 62
Outsourcing ICT 01-01-2019 0 2.018
Licenties en onderhoud ICT Diversen 5.551 2123

10.208 6.451
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1.1.6 GECONSOLIDEERD MUTATIEOVERZICHT MATERIELE VASTE ACTIVA/FINANCIELE VASTE ACTIVA op grond van art. 5a Regeling Verslaggeving WTZi

1.1.6.1 WTZi-vergunningplichtige vaste activa

Grond Terrein- Gebouwen Semi perm. Ver- Installaties Onderhanden Subtotaal Totaal
voorzieningen gebouwen bouwingen Projecten vergunning
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Stand per 1 januari 2013
- aanschafwaarde 8.234 1.769 100.757 385 35.443 26.014 25 172.627 318.271
- cumulatieve herwaarderingen 7.216 0 0 0 0 0 0 7.216 7.216
- cumulatieve afschrijvingen 2.888 1.456 45.789 218 15.539 19.248 0 85.138 159.277
Boekwaarde per 1 januari 2013 12.562 313 54.968 167 19.904 6.766 25 94.705 166.210
Mutaties in het boekjaar
- investeringen 0 0 0 0 1.760 420 3.079 5.259 26.325
- herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- afschrijvingen 140 37 2.192 11 1.612 816 0 4.808 15.174
- Extra afschrijvingen NZa-goedgekeurd 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Reclassificatie
.aanschafwaarde 0 0 77 0 0 0 0 77 77
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 -533 0 0 456 0 -77 =77
.Per saldo 0 0 -456 0 0 456 0 0 0

- terugname geheel afgeschreven activa

.aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- desinvesteringen 0
aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0 2.960 2.960 8.046
cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
per saldo 0 0 0 0 0 0 2.960 2.960 8.046
Mutaties in boekwaarde (per saldo) -140 -37 -1.582 -11 148 -852 119 -2.355 3.105
Stand per 31 december 2013
- aanschafwaarde 8.234 1.769 100.834 385 37.203 26.434 144 175.003 336.627
- cumulatieve herwaarderingen 7.216 0 0 0 0 0 0 7.216 7.216
- cumulatieve afschrijvingen 3.028 1.493 48.514 229 17.151 19.608 0 90.023 174.528
Boekwaarde per 31 december 2013 12.422 276 52.320 156 20.052 6.826 144 92.196 169.315

Afschrijvingspercentage 0,0% 5,0% 2,0% - 2,5% 5,0% 2,5% -10,0% 5,0%
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1.1.6.2 WTZi-meldingsplichtige vaste activa

Subtotaal
Trekkings Subtotaal Instand- Onderhanden Subtotaal meldings-
rechten houding Projecten plichtige
activa
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Stand per 1 januari 2013
- aanschafwaarde 10.016 10.016 30.675 1.981 32.656 42.672
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 3.513 3.513 14.420 0 14.420 17.933
Boekwaarde per 1 januari 2013 6.503 6.503 16.255 1.981 18.236 24.739
Mutaties in het boekjaar
- investeringen 0 0 2.466 8.175 10.641 10.641
- herwaarderingen 0 0 0 0 0 0
- afschrijvingen 501 501 2.647 0 2.647 3.148
- Reclassificatie
.aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0
.Per saldo 0 0 0 0 0 0
- terugname geheel afgeschreven activa
.aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0
- desinvesteringen
aanschafwaarde 0 0 0 2115 2.115 2.115
cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0
cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0
per saldo 0 0 0 2.115 2.115 2.115
Mutaties in boekwaarde (per saldo) -501 -501 -181 6.060 5.879 5.378
Stand per 31 december 2013
- aanschafwaarde 10.016 10.016 33.141 8.041 41.182 51.198
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 4.014 4.014 17.067 0 17.067 21.081
Boekwaarde per 31 december 2013 6.002 6.002 16.074 8.041 24.115 30.117
Afschrijvingspercentage 5,0% 10,0%
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1.1.6.3 WMG-gefinancierde vaste activa

Gebouwen Inventaris Vervoer- Automati- Subtotaal
middelen sering WMG
€'000 €'000 €'000 €'000 € '000
Stand per 1 januari 2013
- aanschafwaarde 813 39.761 295 2.552 43.421
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 290 23.282 270 2.140 25.982
Boekwaarde per 1 januari 2013 523 16.479 25 412 17.439
Mutaties in het boekjaar
- investeringen 0 3.040 0 26 3.066
- herwaarderingen 0 0 0 0 0
- afschrijvingen 17 2.924 17 134 3.092
- Reclassificatie
.aanschafwaarde 0 -1 0 0 -1
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0
.Per saldo 0 -1 0 0 -1
- terugname geheel afgeschreven activa
.aanschafwaarde 0 0 0 0 0
.cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0
- desinvesteringen
aanschafwaarde 0 0 0 0 0
cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0
cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0
per saldo 0 0 0 0 0
Mutaties in boekwaarde (per saldo) -17 115 -17 -108 -27
Stand per 31 december 2013
- aanschafwaarde 813 42.800 295 2.578 46.486
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 307 26.206 287 2.274 29.074
Boekwaarde per 31 december 2013 506 16.594 8 304 17.412

Afschrijvingspercentage 2,0% 10,0% 20,0% 20,0%
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1.1.6.4 Niet - WTZi-vergunningplichtige vaste activa

Stand per 1 januari 2013

- aanschafwaarde

- cumulatieve herwaarderingen
- cumulatieve afschrijvingen

Boekwaarde per 1 januari 2013

Mutaties in het boekjaar
- investeringen

- herwaarderingen

- afschrijvingen

- Reclassificatie
.aanschafwaarde
.cumulatieve afschrijvingen
.Per saldo

- terugname geheel afgeschreven activa

.aanschafwaarde
.cumulatieve herwaarderingen
.cumulatieve afschrijvingen

- desinvesteringen
aanschafwaarde
cumulatieve herwaarderingen
cumulatieve afschrijvingen
per saldo

Mutaties in boekwaarde (per saldo)
Stand per 31 december 2013

- aanschafwaarde

- cumulatieve herwaarderingen

- cumulatieve afschrijvingen

Boekwaarde per 31 december 2013

Afschrijvingspercentage

Subtotaal

Grond Gebouwen Inleun- Verbouwingen Installaties Inventaris Vervoer Overig Onderhanden Niet WTZi

woningen middelen Projecten WMG

€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 € '000

130 7.105 191 6.755 2.270 6.119 159 16.829 3.385 42.943

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

54 3.650 62 2.370 1.481 4.512 151 11.855 0 24.135

76 3.455 129 4.385 789 1.607 8 4.974 3.385 18.808

0 0 0 53 54 246 0 1.915 4.201 6.469

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 202 4 366 117 494 8 2.218 0 3.411

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 2.961 2.961

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 2.961 2.961

-2 -202 -4 -313 -63 -248 -8 -303 1.240 97

130 7.105 191 6.808 2.324 6.365 159 18.744 4.625 46.451

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

56 3.852 66 2.736 1.598 5.006 159 14.073 0 27.546

74 3.253 125 4.072 726 1.359 0 4.671 4.625 18.905
0,0% - 2,5% 2,0% - 5,0% 20,0%  5,0% -10,0% 5,0% 10,0% 20,0%  6,66% - 20%
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1.1.6.5 Kleinschalige Woonvoorzieningen

Subtotaal
Kleinschalige
Grond Terrein- Gebouwen Verbouwingen Bouwrente Installaties Inventaris Onderhanden woonvoor-
voorzieningen Projecten zieningen
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 € '000
Stand per 1 januari 2013
- aanschafwaarde 1.603 137 6.856 4.894 418 1.724 949 27 16.608
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 285 94 2.359 2.092 122 931 206 0 6.089
Boekwaarde per 1 januari 2013 1.318 43 4.497 2.802 296 793 743 27 10.519
Mutaties in het boekjaar
- investeringen 0 0 0 660 0 134 32 64 890
- herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- afschrijvingen 18 6 139 384 10 64 94 0 715
- Reclassificatie
.aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0 1 0 1
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Saldo 0 0 0 0 0 0 1 0 1
- terugname geheel afgeschreven activa
.aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- desinvesteringen
aanschafwaarde 0 0 0 0 0 0 0 10 10
cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
cumulatieve afschrijvingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
per saldo 0 0 0 0 0 0 0 10 10
Mutaties in boekwaarde (per saldo) -18 -6 -139 276 -10 70 -61 54 166
Stand per 31 december 2013
- aanschafwaarde 1.603 137 6.856 5.554 418 1.858 982 81 17.489
- cumulatieve herwaarderingen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- cumulatieve afschrijvingen 303 100 2.498 2.476 132 995 300 0 6.804
Boekwaarde per 31 december 2013 1.300 37 4.358 3.078 286 863 682 81 10.685
Afschrijvingspercentage 0,0% 5,0% 2,0% 8,0% - 10,0% 2,5% 5,0% 10,0%
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1.1.7.1 SPECIFICATIE ULTIMO BOEKJAAR ONDERHANDEN PROJECTEN (GECONSOLIDEERD)

Projectgegevens Investeringen Goedkeuringen
t/m 2013
Brief- onder- Nominaal Indexering Aangepaste Jaar van
Num-mer nummer Datum Omschrijving WTZi-type t/m 2012 2013 gereed handen bedrag WTZi WTZi goedkeuring |ople-vering
€ '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000
PHO0003 Oude Raai aanpassen BG keuken en restaurant instandhouding 0 0 0
PHO006A Kraaipanschool [Wonen met 24 uur zorg] vergunningsplichtig 0 67 67 0
PHO0006B Verbouw Kraaipanschool anders 22 3 25 0
PHO007 F08352 Verbouw Kastanjehof vergunningsplichtig 1 286 287
PH0008 Nieuwbouw Landlust anders 92 173 265
PHO014A Verbouw Nieuw Vredenburgh vergunningsplichtig+instandhoudin 0 0
PHO0019B Nieuwbouw Staalmanplein vergunningsplichtig 25 6 31 0
PHO0020B |Zorginfra Osdorperhof (zorginfrastructuur) zorginfra 0 0 0
PHO0040B |Zorginfra Kadoelerbreek (zorginfrastructuur) zorginfra 3 3 0
PH0045 Banne Centrum 2013 anders 3 151 154
PHO0046A Kriekenoord wonen anders 246 246 0
PHO0048 Verbouw De Gooyer planC anders 231 2.630] 2.861 0
PH0057 Verbouw Klarenbeek anders 37| 28 65
PHO0069 aanpassen von Zesenstr.341 anders 2 21 23
PH0081 Transformatie Slotervaart instandhouding 558| 4.008 561 4.005
PH0082 Transformatie Riekerhof instandhouding 141 140 281
PH0083 Transformatie NVR instandhouding 62 29 91
PH0084 Transformatie Eben Haezer instandhouding 46 67| 113
PHO0085 Transformatie Gaasperdam instandhouding 57| 240 297|
PH0086 Transformatie Parkhof instandhouding 13 38| 51
PH0087 Transformatie De Die instandhouding 44 0| 44
PH0088 Transformatie De Werf instandhouding 56 7| 63|
PHO0092 aanp Nieuw Sloten ABC(Laan van VI.) Instandhouding 92 42| 134
PHO0095 KDC de Schuit Pr.Allendelaan403 aanpas.deuren instandhouding 5 0 5 0
PH0096 Schuifplan Buitenhof instandhouding+invent 38| 297 335 0
PHO0097 Smaragdplein - kantoor Thuiszorg buiten budget 13| 1 14] 0
PHO0098 Verpleegoproepsysteem Marke de Meenthoek instandhouding 273 39 312] 0
PHO0100 Brandveiligheid Gaasperdam anders 93 29 122 0
PHO0101 Brandveiligheid Eben Haezer 0 10) 10) 0
PHO0102 Brandveiligheid Kastanjehof anders 74 31 105 0
PHO0103 Brandveiligheid De Diem anders 3 128 131 0
PHO104 Brandveiligheid Marke de Meenthoek anders 46| 11 57 0
PHO0107 De Diem - elektrische sloten instandhouding 18] 19 37 0
PHO0108 Warmteopwekking Claus Kinderwweg17 instandhouding 39 0 39 0
PHO0109 Transformatie Anton de Komplein instandhouding 23 49| 72
PHO110 Skybox Gerrie Knetemannlaan KSWV 27 13| 40|
PHO112 Proeftuin De Buitenhof Laagbouw instandhouding 0 0 0 0
PHO113 Pilotproject Beganegrond en tuin de Die instandhouding 19 33 52
PHO114 Renovatie Zwanenburgwal buiten budget 2 6 8
PHO115 Transformatie De Buitenhof instandhouding 2 57 59
PHO116 Transformatie D'Oude Raai instandhouding 98 90 188
PHO117 Transformatie Statenjachtstraat instandhouding 0 12] 12]
PHO118 Vervangen lift Lutmastraat instandhouding 7 10) 17| 0
PHO119 Renovatie installaties De Die instandhouding 12] 168 180 0
PHO0120 Transformatie Berkenstede instandhouding 1 4 5
PHO121 schuifplan D'Oude Raai instandhouding 1 2 3
PHO0123 Brandveiligheid Berkenstede instandhouding 0 27 27 0
PHO124 Telefooncentrale De Marke de Meenthoek instandhouding 7 75 82 0
PHO0126 Noodstroom & WIF| uitbreiding Gerrie Knetemannlaar|instandhouding 0 17| 17| 0
Subtotaal 2.532 9.064 5.284 6.312 0 0
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1.1.7.1 SPECIFICATIE ULTIMO BOEKJAAR ONDERHANDEN PROJECTEN VERVOLG

Projectgegevens Investeringen Goedkeuringen
t/m 2013
Brief- onder- Indexering Aangepaste Jaar van
Num-mer nummer Datum Omschrijving WTZi-type t/m 2012 2013 gereed handen WTZi goedkeuring |ople-vering
€ '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000
PHO0127 Gebruikersvergunning De Werf instandhouding 0 0
PH0128 Transformatie De Marke de Meenthoek Instandhouding 0 18|
PHO0129 Veiligheidsmaatregel De Schuitenhuisstraat 9 anders 0 21 21
PHO0131 Transformatie Nieuw Sloten Instandhouding 0 12]
PHO0132 Transformatie Colijnstraat Instandhouding 0 12]
PH0136 Slotervaart WZN Instandhouding 0 9
PH0137 NVR kerk anders 0 1
PHO0139 NGV G8 Instandhouding 0 8
PHO0140 Zomerpark installaties Instandhouding 0 21
PHO0141 Osdorperhof G8 Instandhouding 14 26
PHO0143 Haarlemmerweg lekkage Instandhouding 0 0
PH0144 Westend verhuizing Instandhouding 0 1
PHO0145 Foyer aanhuur KSWV 0 41
PH0146 Laan van Spartaan rest Instandhouding 0 37|
PHO0148 De Boeg HvdB Instandhouding 0 25
PH0149 Andreas Ensemble Herinrichting TZ anders 0 30| 30|
PHO0150 Kijkduinstraat aanpassingen Instandhouding 0 42|
PH0152 Dijckstate verhuuroptie anders 0 9
PHO0155 Transformatie Zomerpark Instandhouding 0 1
PH0157 MCG IJburg vergunningsplichtig 0 11
PHO0158 Groen dak Buitenhof Instandhouding 0 1
PHO0159 Tria Transformatie anders 0 37
PHO0163 De Werf verbouwing gebouw F 0 0
PH0164 Ln van Spartaan Aanpas entree+verbeter veiligheid |Instandhouding 0 2
PHO0165 Implementatie nieuwe Salto beheer omgeving Instandhouding 0 4
PH0166 Herhuisvesten teams Thuiszorg buitenbudget 0 29|
PH0167 Woonvormen voor oudere migranten anders 0 4
PH0168 Salto investering d'Oude Raai Instandhouding 0 1
PHO0169 Drijfproject (algemeen) anders 0 50
PHO0170 gang Ottho Helderingstraat ( V&V) Instandhouding 0 1
PHO172 Slotervaart Middengebied Instandhouding 0 16]
PH0173 Transformatie Marcantilaan Instandhouding 0 0
PHO0178 Projectmatig samenwerken anders 0 0
PH0182 Erich Salomonstraat (GGZ) kantoor anders 0 0
PH9999 ovb naar div. PHB+PHO Aanloopkst div. projecten instandhouding 49|
PHB.. Som PH Brandveiligheid Locaties instandhouding 152 473 625
PHO.. Som PH Oh Locaties instandhouding 163 828| 991
PP10001 selfservice HR werkproc.E-HRM project anders 222 128 350
PA0002 ECD fase3 - medische dossier Ysis anders 235 209 444
PA0003 ECD - fase 3 - EVS (FaMedRx) anders 116 11 127|
PA0004 ECD - fase 2 - Pesoonlijk Plan anders 841 474 1.315]
PA0005 Uithuizing Reigersbos 88 anders 146 13 149
PA0007 SIM-PC anders 0| 32, 32,
PA0008 Caress Oracle-SQL anders 10) 1
PA0011 Waakvlam Infrastructuur anders 939 166 1.105
PA0013 Identity & Access Management anders 0 115 94
PA0014 Implementatie Expertdesk anders 0 71 68
Subtotaal 2.887 2.991 1.499 4.379 0




Stichting Cordaan Groep

1.1.7.1 SPECIFICATIE ULTIMO BOEKJAAR ONDERHANDEN PROJECTEN VERVOLG

Projectgegevens Investeringen Goedkeuringen
t/m 2013
Brief- onder- Nominaal Indexering Aangepaste Jaar van
Num-mer nummer Datum Omschrijving WTZi-type t/m 2012 2013 gereed handen bedrag WTZi WTZi goedkeuring |ople-vering
€ '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000

PA0015 Implementatie GAC anders 0 29 29
PA0016 Implementatie Recare HBH anders 0 77| 77|
PA0017 Informatiebeveiliging anders 0 23 23
PA0018 Roadmap regie op ICT anders 0 73| 73|
PA0019 Begeleiding+advies transitie nr managed diensten anders 0 72 72
PA0020 Systeemsoftsoftware+verouderde componenten vervdanders 0 61 61
PA0021 Opslag vervangen anders 0 57 57
PA0022 SQL anders 0 19 19
PA0023 Implementatie Recare VV&B anders 0 10) 10)
PA0024 Pilot VV&B anders 0 50 50
PA0025 OTA omgeving gelijk trekken anders 0 7 7
PA0026 SCCM inrichten anders 0 20 20
PA0027 Uitwijk herinrichten anders 0 7 7
PA0028 Mobile Device Management anders 0 15 15
PA0029 Pilot Wifi anders 0| 52, 52|
PA0030 Werkplek 2020 anders 0 86| 86|
PA0031 Core LAN IPS+Firewall functionaliteit anders 0 82 82
PA0032 POC Banne Centrum-Commplaza anders 0 21 21
PA0033 SCOM inrichten anders 0 1 1
PA0034 Intanet anders 0 4

PA0035 Beth Shalom anders 0 8 8
PA0036 Microsoft Enterprise Subscription anders 0 4 4
PA0037 Harmony Budget & Control module anders 0 35 35
PA0038 Vernieuwing huisstijlsysteem anders 0 10 10
PA0039 Structurering aanpak ehealth + intram. domotica anders 0 1 1
PA0040 Telefoonstrategie Cordaan ICT anders 0 13| 13|
PA0041 Optimalisatie infrastructuur anders 0 43| 43|
PF10003 Inrichting Banne Centrum anders 0 336 0 336
PF10004 Inrichting Kraaipan wonen/school anders 0 250 250 0
PF10005 Inrichting De Gooyer anders 0 288 268 20|
E div.inventarissen (grb01515) anders 0 70 70
G NTV project (grb01515) anders 0 638] 0 638]
H div. Instandh. (grb.01515) instandhouding 0 94 0 94
| PF10003 Banne Centrum(grb01515) anders 0 31 31
J PF10005 De Gooyer (grb (01515) anders 0 71 71
K ICT projecten (grb (01515) anders 0 60 60

Totaal 5.419 14.773 7.301 12.891 0 0 0 0
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1.1.7.2 SPECIFICATIE IN HET BOEKJAAR GEREEDGEKOMEN PROJECTEN

Projectgegevens

Investeringen

Toekomstige lasten

Brief- Activa- Afschrij-
Num-mer | nummer Datum |Omschrijving WTZi-type post WTZi WMG Overige Totaal ving WTZi | Rentekosten
€ '000 € '000 € '000 € '000 € '000 € '000

PHO006A Kraaipanschool [Wonen met 24 uur zorg] vergunningsplichtig 46 21 67

PH0006B Verbouw Kraaipanschool zorginfra 25 25

PHO0019B Nieuwbouw Staalmanplein instandhouding 31 31

PH0040B _|Zorginfra Kadoelerbreek (zorginfrastructuur) zorginfra 3 3

PH0046A Kriekenoord wonen anders 246 246

PH0048 Verbouw De Gooyer planC vergunningsplichtigtGGZ 2.861 2.861

PHO0081 Transformatie Slotervaart instandhouding 561 561

PH0095 KDC de Schuit Pr.Allendelaan403 aanpas.deuren instandhouding 5 5

PHO0096 Schuifplan Buitenhof instandhouding+invent 252 83 335

PH0097 Smaragdplein - kantoor Thuiszorg buiten budget 14 14

PHO0098 Verpleegoproepsysteem Marke de Meenthoek instandhouding 312 312

PH0100 Brandveiligheid Gaasperdam instandhouding 122 122

PHO0101 Brandveiligheid Eben Haezer instandhouding 10 10

PH0102 Brandveiligheid Kastanjehof instandhouding 105 105

PHO0103 Brandveiligheid De Diem instandhouding 131 131

PH0104 Brandveiligheid Marke de Meenthoek instandhouding 57 57

PHO0107 De Diem - elektrische sloten instandhouding 37 37

PH0108 Warmteopwekking Claus Kinderwweg17 instandhouding 39 39

PHO0118 Vervangen lift Lutmastraat instandhouding 17 17

PH0119 Renovatie installaties De Die instandhouding 180 180

PHO0123 Brandveiligheid Berkenstede instandhouding 27 27

PH0124 Telefooncentrale De Marke de Meenthoek instandhouding 82 82

PHO0126 Noodstroom & WIF| uitbreiding Gerrie Knetemannlaar|instandhouding 17 17

PH0129 Veiligheidsmaatregel De Schuitenhuisstraat 9 anders 21 21

PH0149 Andreas Ensemble Herinrichting TZ anders 30 30

PF10004 Inrichting Kraaipan wonen/school WMG 250 250

PF10005 Inrichting De Gooyer WMG 268 268

PA0005 Uithuizing Reigersbos 88 anders 149 0 149

PA0007 SIM-PC anders 32 0 32

PA0011 Waakvlam Infrastructuur anders 1.105 1.105

PA0013 Identity & Access Management anders 94 0 94

PA0014 Implementatie Expertdesk anders 68 0 68

Totaal 4.331 2.631 339 7.301 0
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BIJLAGE
1.1.8 Overzicht langlopende schulden ultimo 2013
Leninggever Datum Hoofdsom Total:e Soort lening Werke-lijke| Restschuld 31 Ie:il::::\ein Aflossing in Restschuld 31 Restsct\uld over IO::;;:':}:;" Aflos.-.sings- Aflos-sing 2014 Gestelde
loop-tijd rente december 2012 2013 2013 december 2013 5 jaar eind 2013 wijze zekerheden
€'000 % €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
C 1987-03 Reaal Leven LE0811 15-04-1987 4.149 50 Hyp. Lening [4] 7,30% 3.541 0 54 3.487 3.155 24 Annuitair 58 Ja
C 1987-04 BNG 40.70.952 02-11-1987 2.269 40 Onderh. Lening 4,73% 851 0 57 794 511 14 Lineair 57 Nee
C 1988-01 ING 671143069 01-07-2003 807 15 Hyp. Lening [1] 4,30% 286 0 56 230 0 5 Lineair 56 Ja
C 1988-03 BNG 40.72.146 15-06-1988 3.793 27 Hypotheek 6,98% 422 0 140 281 0 2 Lineair 140 Nee
C 1988-04 BNG 40.72.794 01-08-1988 1.794 27 Hypotheek 5,20% 199 0 66 133 0 2 Lineair 66 Nee
C 1988-05 NWB 10009977 01-09-1988 1.350 40 Hypotheek 7,25% 540 0 34 506 337 15 Lineair 34 Ja
C 1989-01 Rabobank 11981 22-05-1989 3.040 29 Hyp. Lening [4] 4,19% 1.044 0 157 887 0 5 Annuitair 163 Ja
C 1991-01 ING 671470019 01-07-1991 1.724 40 Hyp. Lening [1] 4,65% 851 0 45 805 579 18 Lineair 45 Ja
C 1993-01 Rabobank 19176 22-03-1993 2.402 27 Hypotheek 4,12% 223 0 223 0 0 0 Lineair 0Ja
C 1993-02 Rabobank 14331 29-04-1993 992 29 Hypotheek 4,26% 342 0 342 0 0 0 Lineair 0Ja
C 1994-01 Rabobank 15358 15-08-1994 896 29 Hypotheek 4,29% 340 0 31 309 155 10 Lineair 31 Ja
C 1994-02 ING 668826991 01-09-1994 908 21 Hyp. Lening [1] 4,45% 91 0 45 45 0 2 Lineair 45 Ja
C 1995-02 Deutsche Bank 48.03.80.341 01-08-1995 408 25 Hyp. Lening [2] 5,08% 185 0 185 0 0 0 Lineair 0Ja
C 1996-01 ASR 202.112713 03-06-1996 3.176 30 Onderh. Lening 7,04% 1.482 0 106 1.376 847 13 Lineair 106 Nee
C 1996-02 BNG 40.93.868 25-11-1996 319 20 Hypotheek 6,20% 47 0 12 35 0 3 Lineair 12 Nee
C 1997-01 BNG 40.85.717 03-01-1997 982 28 Bancaire lening 3,76% 639 0 49 589 344 12 Lineair 49 Nee
C 1997-03 BNG 40.85.966 03-02-1997 3.176 30 Onderh. Lening 6,58% 1.588 0 106 1.482 953 14 Lineair 106 Nee
C 1997-05 BNG 40.92.554 01-05-1997 2.536 30 Onderh. Lening 6,35% 1.268 0 85 1.184 761 14 Lineair 85 Nee
C 1997-06 BNG 40.70.649 21-08-1987 9.076 40 Hyp. Lening [4] 4,82% 3.403 0 227 3.176 2.042 14 Lineair 227 Ja
C 1998-01 ING 673022617 01-07-1998 132 20 Hyp. Lening [1] 3,35% 30 0 6 24 0 5 Lineair 6 Ja
C 1998-05 Deutsche Bank 525423494 01-10-1998 16.495 18 Hyp. Lening [2] 6,3% +3 8.176 0 515 7.661 0 3 Lineair 515 Ja
mnd
Euribor
C 1998-06 BNG 40.88.858 29-12-1998 1.883 30 Bancaire lening 4,03% 1.004 0 63 941 628 15 Lineair 63 Nee
C 2000-01 ING 681279745 01-02-2000 3.176 25 Hyp. Lening [1] 4,35% 1.556 0 127 1.429 794 12 Lineair 127 Ja
C 2001-01 ING 682871729 01-04-2001 4.538 40 Hyp. Lening [1] 3,70% 3.233 0 113 3.120 2.553 28 Lineair 113 Ja
C 2001-02 ING 682900907 01-04-2001 681 20 Hyp. Lening [1] 3,20% 289 0 34 255 85 8 Lineair 34 Ja
C 2001-03 BNG 40.93.661 28-12-2001 2.938 20 Onderh. Lening 2,70% 1.322 0 147 1.175 441 8 Lineair 147 Nee
C 2001-04 BNG 40.93.662 28-12-2001 1.203 20 Onderh. Lening 2,70% 541 0 60 481 180 8 Lineair 60 Ja
C 2002-01 Deutsche Bank 627888291 01-07-2002 2.100 20 Hyp. Lening [2] 2,50% 1.024 0 1.024 0 0 0 Lineair 0Ja
C 2002-02 ING 681299096 01-08-2002 6.200 20 Hyp. Lening [1] 3,55% 4.611 0 155 4.456 3.681 9 Lineair 155 Nee
C 2003-01 ING 668521678 12-05-2003 2415 22 Hyp. Lening [1] 2,75% 1.372 0 110 1.262 713 12 Lineair 110 Nee
C 2003-02 ING 695893998 01-06-2003 9.359 22 Hyp. Lening [1] 2,75% 4.318 0 425 3.892 1.765 12 Lineair 425 Nee
C 2004-01 Deutsche Bank 404968198 01-06-2004 2.400 20 Hyp. Lening [2] 2,50% 1.440 0 1.440 0 0 0 Lineair 0Ja
C 2004-02 ING 656530057 01-06-2004 4.000 20 Hyp. Lening [1] 4,10% 2.300 0 200 2.100 1.100 11 Lineair 200 Ja
C 2005-01 ING 672886308 01-03-2005 2.543 30 Hyp. Lening [1] 4,89% 1.886 0 85 1.802 1.378 22 Lineair 85 Ja
C 2007-01 ING 667091351 11-07-2007 1.392 29,5 Hyp. Lening [1] 5,07% 1.144 0 47 1.097 861 24 Lineair 47 Ja
C 2007-02 ING 675705886 11-06-2007 6.500 15 Hyp. Lening [1] 3,50% 4.225 0 433 3.792 1.625 9 Lineair 433 Ja
C 2007-03 ING 658012096 31-12-2007 6.000 20 Hyp. Lening [1] 5,20% 4.500 0 300 4.200 2.700 14 Lineair 300 Ja
C 2007-04 ING 658004018 31-12-2007 3.000 10 Hyp. Lening [1] 3,00% 1.500 0 300 1.200 0 4 Lineair 300 Ja
C 2013-01 BNG 40.10.802 31-07-2013 26.200 15 Bancaire lening 3,71% 0 26.200 0 26.200 20.960 15 Lineair 1.048 Ja
Totaal 61.815 26.200 7.605 80.410 49.145 5.449

*) Op deze rente is een rente swap van toepassing
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1.1.9 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING
1.1.9.1 GESEGMENTEERDE RESULTATENREKENING OVER 2013

SEGMENT AWBZ Verpleging & Verzorging

2012

€'000

143.465

5.163

1.371

8.072

158.072

103.830

8.202

0

40.414

152.446

5.627

-2.315

3.311

-14

3.297

2012

€'000

3.297

2013

€000
BEDRIJFSOPBRENGSTEN:
Opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties 130.711
Niet gebudgetteerde zorgprestaties 13.742
Subsidies 1.161
Overige bedrijfsopbrengsten 12.211
Som der bedrijffsopbrengsten 157.826
BEDRIJFSLASTEN:
Personeelskosten 99.926
Afschrijvingen op immateriéle en materiéle vaste activa 9.608
Bijzondere waardeverminderingen van vaste activa 0
Overige bedrijfskosten 41.785
Som der bedrijfslasten 151.319
BEDRIJFSRESULTAAT 6.507
Financiéle baten en lasten -1.774
RESULTAAT UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING 4.732
Resultaat derden en vennootschapsbelasting -33
RESULTAAT BOEKJAAR 4.699
RESULTAATBESTEMMING
Het resultaat is als volgt verdeeld: 2013

€000
Toevoeging/(onttrekking):
Reserve aanvaardbare kosten 4.699

4.699

3.297
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SEGMENT AWBZ Geestelijke Gezondheidszorg en Gehandicaptenzorg

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties
Niet gebudgetteerde zorgprestaties

(inclusief Wmo-huishoudelijke hulp)

Subsidies (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp;
inclusief overige Wmo-prestaties)

Overige bedrijfsopbrengsten

Som der bedrijfsopbrengsten

BEDRIJFSLASTEN:

Personeelskosten

Afschrijvingen op immateri€le en materi€le vaste activa
Bijzondere waardeverminderingen van vaste activa
Overige bedrijfskosten

Som der bedrijfslasten

BEDRIJFSRESULTAAT

Financiéle baten en lasten

RESULTAAT UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING
Resultaat derden en vennootschapsbelasting

RESULTAAT BOEKJAAR

RESULTAATBESTEMMING

Het resultaat is als volgt verdeeld:

Toevoeging/(onttrekking):
Reserve aanvaardbare kosten

2013 2012
€'000 €'000
111.852 112.175
4.857 5.110
950 611
838 4.835
118.497 122.731
75.327 76.111
5.562 7.767

0 0
33.311 34.352
114.200 118.230
4.297 4.501
-2.481 -2.210
1.816 2.292

0 0

1.816 2.292
2013 2012
€000 €°'000
1.816 2.292
1.816 2.292

36



Stichting Cordaan Groep

SEGMENT AWBZ Thuiszorg

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties
Niet gebudgetteerde zorgprestaties

(inclusief Wmo-huishoudelijke hulp)

Subsidies (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp;
inclusief overige Wmo-prestaties)

Overige bedrijfsopbrengsten

Som der bedrijfsopbrengsten

BEDRIJFSLASTEN:

Personeelskosten

Afschrijvingen op immateri€le en materi€le vaste activa
Bijzondere waardeverminderingen van vaste activa
Overige bedrijfskosten

Som der bedrijfslasten

BEDRIJFSRESULTAAT

Financiéle baten en lasten

RESULTAAT UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING
Resultaat derden en vennootschapsbelasting

RESULTAAT BOEKJAAR

RESULTAATBESTEMMING

Het resultaat is als volgt verdeeld:

Toevoeging/(onttrekking):
Reserve aanvaardbare kosten

2013 2012
€'000 €'000
51.034 49.665
29.942 30.399
3.126 3.054
2.476 2.049
86.577 85.168
81.831 79.458
2 1

0 0
8.725 8.558
90.558 88.017
-3.980 -2.850
-98 -7
-4.078 -2.857
0 0
-4.078 -2.857
2013 2012
€000 €°'000
-4.078 -2.857
-4.078 -2.857

37



Stichting Cordaan Groep

SEGMENT Overige

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties
Niet gebudgetteerde zorgprestaties

(inclusief Wmo-huishoudelijke hulp)

Subsidies (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp;
inclusief overige Wmo-prestaties)

Overige bedrijfsopbrengsten

Som der bedrijfsopbrengsten

BEDRIJFSLASTEN:

Personeelskosten

Afschrijvingen op immateri€le en materi€le vaste activa

Bijzondere waardeverminderingen van vaste activa
Overige bedrijfskosten

Som der bedrijfslasten

BEDRIJFSRESULTAAT

Financiéle baten en lasten

RESULTAAT UIT GEWONE BEDRIJFSVOERING
Resultaat derden en vennootschapsbelasting
RESULTAAT BOEKJAAR
RESULTAATBESTEMMING

Het resultaat is als volgt verdeeld:

Toevoeging/(onttrekking):
Overige reserve

2013 2012
€000 €000
0 0

150 395
687 717
446 391
1.283 1.504
1.030 770
11 9

0 0

347 844
1.388 1.623
-105 120
191 178
87 59

0 12

87 46
2013 2012
€000 €000
87 46

87 46
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1.1.9.2 AANSLUITING TOTAAL RESULTAAT MET RESULTAAT SEGMENTEN

Resultaat volgens gesegmenteerde resultatenrekeningen:

SEGMENT AWBZ Verpleging & Verzorging
SEGMENT AWBZ Geestelijke Gezondheidszorg
en Gehandicaptenzorg

SEGMENT AWBZ Thuiszorg

SEGMENT Overige

Resultaat geconsolideerde resultatenrekening

2013 2012
€000 €°'000
4.699 3.297
1.816 2.292
-4.078 -2.857
87 46
2.523 2.778
2.523 2.778
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1.1.9 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING
BATEN

13. Toelichting opbrengsten uit gebudgetteerde zorgprestaties

De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Wettelijkbudget voor aanvaardbare kosten AWBZ (exclusief subsidies) 293.597 305.306
Totaal 293.597 305.306
Voor een overzicht van de mutaties van het wettelijk budget voor aanvaardbare kosten in het verslag ten opzichte van het
voorafgaande jaar wordt verwezen naar 1.1.10.
14. Toelichting niet-gebudgetteerde zorgprestaties (inclusief Wmo-huishoudelijke hulp)
De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Zorgprestaties tussen instellingen 4.609 4.894
Eigen bijdragen en betalingen cliénten voor niet-verzekerde zorg en 1.053 899
opbrengsten uit aanvullende zorgverzekering
Persoonsgebonden en -volgende budgetten 1.823 1.770
Opbrengsten uit hoofde van niet-gebudgetteerde Zvw/AWBZ-zorg (waaronder kraamzorg) 14.732 3.617
Opbrengsten uit Wmo-prestaties op het gebied van huishoudelijke hulp (inclusief onderaanneming) 26.448 29.888
Overige niet-gebudgetteerde zorgprestaties 0 0
Totaal 48.664 41.068
15. Subsidies (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp; inclusief overige Wmo-prestaties)
De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Rijkssubsidies vanwege het Ministerie van VWS (waaronder opleidingsfonds) 938 950
Overige Rijkssubsidies 0 0
Subsidies vanwege Provincies en gemeenten (exclusief Wmo-huishoudelijke hulp; inclusief 1.530 1.374
overige Wmo-prestaties zoals maatschappelijke en vrouwenopvang, verslavingszorg, OGGZ)
Overige subsidies, waaronder loonkostensubsidies en EU-subsidies 3.572 3.430
Totaal 6.040 5.754
16. Toelichting overige bedrijfsopbrengsten
De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Overige dienstverlening 4.817 5.771
Opbrengsten gedetacheerd personeel 462 318
Overige opbrengsten 4.366 9.259
Totaal 9.644 15.348
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1.1.9 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING

LASTEN

17. Personeelskosten

De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Lonen en salarissen 196.176 196.071
Sociale lasten 26.733 26.171
Pensioenpremies 16.262 16.009
Andere personeelskosten 11.473 10.023
Subtotaal 250.644 248.273
Personeel niet in loondienst 7.432 11.897
Totaal personeelskosten 258.075 260.171
Specificatie gemiddeld aantal personeelsleden (in FTE's) per segment:
2013 2012
- Verpleging & Verzorging 1.955 2.075
- Thuiszorg VV&B en SD 1.058 968
- Thuisdiensten 847 983
- Thuiszorg 1.905 1.951
- Gehandicaptenzorg & Geestelijke gezondsheidszorg 1.428 1.442
- Overig 17 17
Gemiddeld aantal personeelsleden op basis van full-time eenheden 5.305 5.485
18. Afschrijvingen vaste activa
De specificatie is als volgt: 2013 2012
€'000 €'000
Nacalculeerbare afschrijvingen:
- materiéle vaste activa 4.808 4.903
Overige afschrijvingen:
- materiéle vaste activa 10.366 11.076
- financiele vaste activa 9 0
Totaal afschrijvingen 15.183 15.979
Aansluiting afschrijvingen resultatenrekening - vergoeding nacalculeerbare afschrijvingslasten 2013
€'000
Totaal afschrijvingslasten resultatenrekening 15.183
waarvan nacalculeerbare afschrijvingen 4.808
In het externe budget verwerkte vergoeding voor nacalculeerbare afschrijvingslasten:
- WTZi-vergunningplichtige vaste activa 4.808
- WTZi-meldingsplichtige vaste activa 3.148
- WMG-gefinancierde vaste activa 3.092
- Kleinschalige Woonvoorzieningen 715
- Niet WTZi/WMG vergunningsplichtige vaste activa 3.411
Totaal vergoeding nacalculeerbare afschrijvingslasten 15.174
Aanschafwaarde desbetreffende vaste activa 336.627
Cumulatieve afschrijvingslasten desbetreffende vaste activa 174.528
Cumulatieve vergoedingen voor nacalculeerbare afschrijvingslasten desbetreffende vaste activa 90.023
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19. Overige bedrijfskosten

De specificatie is als volgt:

Voedingsmiddelen en hotelmatige kosten
Algemene kosten
Patiént- en bewonersgebonden kosten

Onderhoud en energiekosten:
- Onderhoud

- Energie gas

- Energie stroom *)

- Energie transport en overig
Subtotaal

Huur en leasing
Dotaties en vrijval voorzieningen

Totaal overige bedrijfskosten

2013 2012
€'000 €'000
21.528 23.690
16.252 15.370
9.599 11.491
5.931 6.008
3.508 3.345
328 2.219
563 660
10.331 12.232
20.168 21.261
89 125
77.968 84.169

*) In 2012 is gebruik gemaakt van reguliere stroom, in 2013 is voor 50% gebruik gemaakt van groene stroom. Het saldo 2013 is inclusief teruggave

energiebelasting oude jaren ad € 2,1 miljoen.

20. Financiéle baten en lasten

De specificatie is als volgt:

Rentebaten

Subtotaal financiéle baten

Rentelasten

Waardeveranderingen financiéle vaste activa en effecten
Subtotaal financiéle lasten

Totaal financiéle baten en lasten

21. Aandeel derden

De specificatie is als volgt:

Aandeel derden

Totaal aandeel derden

2013 2012
€'000 €'000
313 194
313 194
-4.476 -4.547
0 0
-4.476 -4.547
-4.163 -4.354
2013 2012
€'000 €'000
20 12

20 12
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22. Bezoldiging bestuurders en toezichthouders

Welk bestuursmodel is van toepassing op uw organisatie? Eindverantwoordelijke Raad van Bestuur met Raad van Toezicht
Wat is de samenstelling van het bestuur of de directie? Driehoofdig met voorzitter

De bezoldiging van de bestuurders en gewezen bestuurders van de zorginstelling over het jaar 2013 is als volgt:

Naam Drs. EW.C.M. Drs. H.J. Mw. S.T. van
Damen MSM Kouwenhoven Lonkhuijzen-
Hoekstra MBA

1 Vanaf welke datum is de persoon als bestuurder 15-11-1997 01-10-2010 01-07-2013
werkzaam in uw organisatie?

2 Maakt de persoon op dit moment nog steeds deel uit Ja Ja Ja
van het bestuur?

3 Zo nee: tot welke datum was de persoon als nvt nvt nvt
bestuurder werkzaam in uw organisatie?

4 |s deze gewezen bestuurder sindsdien nog in dienst nvt nvt nvt
van uw organisatie ?

5 Wat is de aard van de (arbeids)overeenkomst? Onbepaald tijd Onbepaald tijd Onbepaald tijd

6 Welke salarisregeling is toegepast? BBZ BBZ BBZ

7 Wat is de deeltijdfactor? (percentage) 100% 100% 100%

8 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld, € 260.515 € 180.028 € 89.398
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
a. Waarvan: verkoop verlofuren € - € - € -
b. Waarvan: nabetalingen voorgaande jaren € - € - € -

9 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (o.a. huisvesting, auto (mede) voor
privégebruik, laagrentende leningen, etc.)?

€ - € - € -

10 Belastbare vaste en variabele onkostenvergoedingen ¢ 5.672 € 328 € 423
11 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies € 8.248 € 8.048 € 4.124
12 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar

op termijn (o.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,

FPU, sabbatical, aanvulling sociale uitkering,

arbeidsongeschiktheidsuitkering, etc.) € 32.629 € 29 455 € 11.004
13 Winstdelingen en bonusbetalingen € - € - € -
14 Uitkeringen in verband met beéindiging van het

dienstverband € - € - € -
15 Totaal bezoldiging (8 t/m 14, excl. 8a en b) € 307.064 € 211.059 € 104.949
16 Beloning 2012 € 305.450 € 209.675 nvt

Toelichting:

Tot en met 2012 is de honorering van de Raad van Bestuur gerealiseerd conform de “Beloningscode Bestuurders in de Zorg” (BBZ
code) en is de bestuurders honorering conform deze code geindexeerd. Onderdeel van de BBZ code is een toeslagsystematiek in
verband met omvang en complexiteit van de organisatie. Cordaan voldoet aan de in de BBZ code opgenomen criteria voor toepassing
van deze toeslag.

Vanaf 1 januari 2013 is de Wet Normering Topinkomens (WNT) van kracht. Cordaan past de regels van de WNT toe voor alle
bestuurders. De honorering van de voorzitter van de Raad van Bestuur wordt conform de regels van deze wet afgebouwd naar het
nieuwe normbedrag. De wettelijke overgangsregeling kent hierbij een nullijn van vier jaar gevolgd door een afbouwperiode van drie jaar.
In 2013 heeft geen indexering van de bezoldiging van de bestuursleden plaatsgevonden. Wel is er een eenmalige nabetaling
voorgaande jaren m.b.t. pensioen geéffectueerd.

Omuwille van de vergelijkbaarheid met andere inkomens binnen en buiten de sector wordt er met nadruk op gewezen dat uitsluitend regel
8 uit het overzicht het bruto inkomen weergeeft dat de leden van de Raad van Bestuur ontvangen. De overige regels vermelden de
wettelijke sociale lasten voor de werkgever en de andere componenten behoudens de onkostenvergoeding, die zoals ook bij andere
inkomens het geval is, niet in het verslagjaar aan betrokkene worden uitgekeerd.
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22. Bezoldiging bestuurders en toezichthouders (vervolg)

De bezoldiging van de leden van de Raad van Toezicht van de zorginstelling over het jaar 2013 is als volgt:

Naam

1 Vanaf welke datum was de toezichthouder voor het
eerst in de huidige functie van toezichthouder
werkzaam binnen de organisatie?

2 Is de persoon in het verslagjaar voorzitter van de Raad
van Toezicht geweest?
3 Nevenfunctie(s)

4 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)

5 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (0.a. huisvesting, auto (mede) voor
privégebruik, laagrentende leningen, etc.)?

6 Vaste en variabele onkostenvergoedingen

7 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies

8 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar
op termijn (o.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,
FPU, sabbatical, aanvulling sociale uitkering,
arbeidsongeschiktheidsuitkering, etc.)

9 Winstdelingen en bonusbetalingen

10 Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband

11 Totaal bezoldiging (4 t/m 10)

De heer drs. E.A.R.J. Lohman
01 juli 2010

Ja

Voorzitter Raad van Beheer Pantar,
Voorzitter Raad van
Commissarissen Arbo Unie;
Voorzitter Raad van Toezicht IKNL;
Voorzitter Vereniging Relief

€ 15.821

€ -

€ 15.821

Mevrouw drs. J.A.H. van Veen
01 november 2011

Nee

Lid Raad van Toezicht Alliade
Heerenveen, Bestuurslid V&VN;
Voorzitter Landelijk
Verbeterprogramma Pallitatieve
Zorg namens ZONmw (LPZ);
Voorzitter van de Innovatiekring
Dementie (Ide); Juryvoorzitter van
Gastvrije Zorg met sterren;
Juryvoorzitter van de
Jennekevanveen Verbeterprijs; Lid
Adviescollega van het
Kwaliteitsinstituut

€ 13.184

€ -

€ -

€ 13.184

Naam

1 Vanaf welke datum was de toezichthouder voor het
eerst in de huidige functie van toezichthouder

2 |Is de persoon in het verslagjaar voorzitter van de Raad
van Toezicht geweest?

3 Nevenfunctie(s)

4 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
5 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (o.a. huisvesting, auto (mede) voor
6 Vaste en variabele onkostenvergoedingen
7 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies
8 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar
op termijn (o.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,
9 Winstdelingen en bonusbetalingen
10 Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband
11 Totaal bezoldiging (4 t/m 10)

De heer drs. P.N. van
Wageningen
01 juli 2008

Nee
Hoofdfunctie: Directievoorzitter
Loyalis. Nevenfunctie: Lid Raad van

Toezicht Tergooi Ziekenhuizen,
tevens lid auditcommissie

€ 13.184

€ 13.184

De heer drs. W.R. den Hartog
01 maart 2013
Nee

Hoofdfunctie: Zelfstandig adviseur
in de gezondheidszorg.
Nevenfunctie: Lid Raad van
Toezicht Elkerliekziekenhuis
Helmond; Lid Raad van Toezicht
ZZGzorggroep
Nijmegen/Groesbeek; Lid Raad van
Toezicht Middin Rijswijk; Lid
Bestuur Zoleon - Stichting
Oncologie Holland West Den Haag

€ 8.573

€ 8.573
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22. Bezoldiging bestuurders en toezichthouders (vervolg)

De bezoldiging van de leden van de Raad van Toezicht van de zorginstelling over het jaar 2013 (vervolg)

Naam
1 Vanaf welke datum was de toezichthouder voor het
eerst in de huidige functie van toezichthouder

2 Is de persoon in het verslagjaar voorzitter van de Raad

van Toezicht geweest?
3 Nevenfunctie(s)

4 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
5 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (0.a. huisvesting, auto (mede) voor
6 Vaste en variabele onkostenvergoedingen
7 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies
8 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar
op termijn (0.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,
9 Winstdelingen en bonusbetalingen
10 Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband
11 Totaal bezoldiging (4 t/m 10)

De heer G.P.W. Jansen
1970 tot en met 12 maart 2013

Nee

Voorzitter Raad van Toezicht
AGORA,; Voorzitter Bestuur AGO
Zwembad; Voorzitter Pier de Boer
Stichting; Voorzitter Raad van
Toezicht Zorggroep Oost;
Penningmeester Centrale Raad
voor Gezinsverzorging Bunnik

€ 3.296

€ 3.296

Mevrouw Prof. Dr. T.A. Abma
01 april 2013

Nee

Hoofdfunctie: Hoogleraar VU
Medisch Centrum /
onderzoekinstituut EMGO+ afdeling
Metamedica Amsterdam; Lid
Interculturalisatie Commissie VU
Medisch Centrum Amsterdam; Lid
Raad van Toezicht en voorzitter
Commissie Kwaliteit en Veiligheid
Stichting Antes Rotterdam; Lid
Raad van Commissarissen en
voorzitter Commissie Kwaliteit en
Zorg en Maatschappelijke
Dienstverlening Stichting
Humanitas Zorg en Huisvesting
Rotterdam

€ 8.573

€ -

Q)
'

€ 8.573

Naam
1 Vanaf welke datum was de toezichthouder voor het
eerst in de huidige functie van toezichthouder

2 Is de persoon in het verslagjaar voorzitter van de Raad

van Toezicht geweest?
3 Nevenfunctie(s)

4 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
5 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (0.a. huisvesting, auto (mede) voor
6 Vaste en variabele onkostenvergoedingen
7 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies
8 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar
op termijn (o.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,
9 Winstdelingen en bonusbetalingen
10 Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband
11 Totaal bezoldiging (4 t/m 10)

De heer ir. F.P. Bijdendijk
01 oktober 2011

Nee

Hoofdfunctie: Zelfstandig
Consultant. Nevenfuncties:
Voorzitter Nationaal Renovatie
Platform Rotterdam; Lid Raad van
Toezicht ROC Amsterdam en
Flevoland te Amsterdam; Voorzitter
Voedselbank Amsterdam te
Amsterdam; Commissaris Wonam
Amsterdam.

€ 13.184

€ 13.184

Mevrouw drs. A.J.M. Sanders
2003 tot en met 12 maart 2013

Nee

Hoofdfunctie: Directeur Staf Raad
van Bestuur AMC - directoraat
Onderwijs en Onderzoek; Namens
het Collega van Bestuur UVA
bestuurslid verschillende curatoria
voor bijzondere leerstoelen;
Namens Raad van Bestuur AMC lid
Bestuur Mary Cover Jones
Stichting; Lid bestuur AMC
Alumnipunt

€ 3.296

€ -

an
'

€ 3.296
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22. Bezoldiging bestuurders en toezichthouders (vervolg)

De bezoldiging van de leden van de Raad van Toezicht van de zorginstelling over het jaar 2013 (vervolg)

Naam

1 Vanaf welke datum was de toezichthouder voor het
eerst in de huidige functie van toezichthouder

2 Is de persoon in het verslagjaar voorzitter van de Raad
van Toezicht geweest?

3 Nevenfunctie(s)

4 Beloning (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
5 Wat is de totale som van de eventuele vergoedingen
in natura (o.a. huisvesting, auto (mede) voor
6 Vaste en variabele onkostenvergoedingen
7 Werkgeversbijdrage sociale verzekeringspremies
8 Voorzieningen ten behoeve van beloning betaalbaar
op termijn (o.a. werkgeversbijdrage pensioen, VUT,
9 Winstdelingen en bonusbetalingen
10 Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband
11 Totaal bezoldiging (4 t/m 10)

Mevrouw dr. M.J. Kaljouw
01 januari 2012
Nee

Vice Voorzitter Raad van Toezicht
Brentano, voorzitter
Auditcommissie Zorg; Lid Raad van
Commissarissen Prinses Maxima
Kinderoncologisch Centrum;
Voorzitter Commissie Innovatie
Zorgberoepen en Opleidingen

€ 13.184

€ 13.184

De heer F.A. Voermans
2002 tot en met 30 juni 2013
Nee

Voorzitter/auditor bij het
Nederlands instituut voor
Accredidatie in de Zorg; Associate
Partner van Mazars Berenschot
Corporate Finance amsterdam;
Associate partner van Axyos BV
Zeist; Bestuursadviseur op het
gebied van samenwerking / fusies /
overnames inclusief besturings- en
inrichtingsmodellen bij diverse
instellingen in de gezondheidszorg

€ 6.592

€ -

Q)
'

€ 6.592

Toelichting:

Vanaf 1 januari 2013 is de Wet Normering Topinkomens (WNT) van kracht. Cordaan past de regels van de WNT toe voor alle

toezichthouders. Voor toegetreden leden na 1 januari 2013 wordt de WNT norm aangehouden. Voor de andere leden van de RvT geldt
dat indien de bezoldiging boven de WNT norm is, een overgangsregeling van kracht is. Conform de wettelijke overgangsregeling wordt
een nullijn van vier jaar aangehouden en vervolgens in drie jaar afbouw naar de WNT norm.
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23. Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT)

De bezoldiging van de functionarissen die over 2013 in het kader van de WNT verantwoord worden, is als volgt:

a b wN -

= O 00 ~N®

Functionaris (functienaam)

In dienst vanaf (datum)

In dienst tot (datum)

Deeltijdfactor (percentage)

Bruto-inkomen (incl. salaris, vakantiegeld,
eindejaarsuitkering en andere vaste toelagen)
Winstdelingen en bonusbetalingen

Totaal beloning (5 en 6)

Werkgeversbijdrage sociale lasten
Bruto-onkostenvergoeding (vast en variabel)
Voorzieningen ten behoeve van beloningen betaalbaar
op termijn

Uitkeringen in verband met beéindiging van het
dienstverband

Totaal bezoldiging in kader van de WNT (7 tm. 11)

12 Beloning 2012

Motivatie overschrijding van de maximale bezoldiging:
De bezoldiging van de voorzitter van de Raad van Bestuur ligt boven de WNT norm welke vanaf 2013 van kracht is. Afbouw naar de
WNT norm zal conform de wettelijke overgangsregeling plaatsvinden. In 2013 heeft geen indexering van de bezoldiging van de

bestuursleden plaatsgevonden. Wel is er een eenmalige nabetaling voorgaande jaren m.b.t. pensioen geéffectueerd.

Voorzitter Raad Lid Raad van Lid Raad van
van Bestuur Bestuur Bestuur
15-nov-97 1-okt-10 1-jul-13
Nvt Nvt Nvt
100% 100% 100%
€ 260.515 € 180.028 € 89.398
€ - € - € ,
€ 260.515 € 180.028 € 89.398
€ 8.248 € 8.248 € 4.124
€ 5.672 € 328 € 423
€ 32.629 € 22.455 € 11.004
€ - € - € -
€ 307.064 € 211.059 € 104.949
€ 305.450 € 209.675 € -
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25. Transacties met verbonden partijen

Van transacties met verbonden partijen is sprake wanneer een relatie bestaat tussen de instelling, haar deelnemingen en hun
bestuurders en leidinggevende functionarissen.

Er hebben zich geen transacties met verbonden partijen voorgedaan op niet-zakelijke grondslag.

De bezoldiging van de bestuurders en toezichthouders is opgenomen onder punt 22.

25. Honoraria accountant 2013 2012
€ €

De honoraria van de accountant over 2013 zijn als volgt:
1 Controle van de jaarrekening 319.622 305.988
2 Overige controlewerkzaamheden (w.o. Regeling AO/IC en Nacalculatie) 78.348 180.317
3 Fiscale advisering 6.882 19.730
4 Niet-controlediensten 215.505 0
Totaal honoraria accountant 620.357 506.035

26. Ondertekening door bestuurders en toezichthouders

De heer drs. EW.C.M. Damen MSM De heer drs. H.J. Kouwenhoven
Voorzitter Raad van Bestuur Lid Raad van Bestuur

Mevrouw S.T. van Lonkhuijzen-Hoekstra MBA
Lid Raad van Bestuur

De heer drs. E.A.R.J. Lohman
Voorzitter Raad van Toezicht

Mevrouw drs. J.A.H. van Veen De heer drs. P.N. van Wageningen
Lid Raad van Toezicht Lid Raad van Toezicht

De heer drs. W.R. den Hartog Mevrouw Prof. Dr. T. A. Abma

Lid Raad van Toezicht Lid Raad van Toezicht

De heer ir. F.P. Bijdendijk Mevrouw dr. M. J. Kaljouw

Lid Raad van Toezicht Lid Raad van Toezicht
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1.1.9 TOELICHTING OP DE GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING

13. Wettelijk budget voor aanvaardbare kosten
(uit AWBZ/Zvw-zorg, exclusief subsidies)

Wettelijk budget voor aanvaardbare kosten voorgaand jaar
Productieafspraken verslagjaar

Overheidsbijdrage in de arbeidskostenontwikkeling
Prijsindexatie materiéle kosten

- Wijzigingen ZZP-tarieven (intramuraal)

- Tariefswijzigingen extramuraal, dagbesteding, vervoer
- Tariefswijzigingen Volledig pakket Thuis

- Groei normatieve kapitaalslasten

Uitbreiding erkenning en toelating:
- Normatieve kapitaalslasten

Beleidsmaatregelen overheid:

- Wijziging bekostiging

* bij: 10% NHC-componenten
« af: 10% afslag kapitaallastenvergoeding i.v.m. [linvoering N

Nacalculeerbare kapitaalslasten:

- Rente
- Afschrijvingen
- Overige

Overige mutaties:

- Compensatie MVA 2012
- Nacalculatie productie/ onderproductie

- Nacalculatie vervoer

- Nacalculatie zorggebonden kosten

- Zorginfrastructuur

- Vergoeding gedwongen verhuizingen

- Kleinschalige zorg
- Overige

Subtotaal wettelijk budget boekjaar

- Correctie aanvaardbare kosten voorgaande jaren
- Inhaalindex tarieven 2011

- Inhaalindex tarieven 2012 in 2013

- Inhaalindex tarieven 2013 in 2014

- Subsidie KSW 2012/2013

- Overheveling naar V&V

- Overig

Subtotaal wettelijk budget andere boekjaren

Wettelijk budget voor aanvaardbare kosten jaar t

0

2013 2012
€000 €000 €000 €000
308.224 288.538
-11.439 9.564
-4.811 14.722
2.133 3.573
259 8
-351 406
0 -2.770 18.709
0 432
0 432
0
3.449 3.376
-3.020 -3.069
429 307
-638 -358
-332 -3.911
-1.501 277
-2.471 -3.992
0 389
-1.203 -2.924
522 912
-9 -47
11 86
107 0
0 -3.618
139 -132
-5.334
-1.477
290.496 308.224
0 -3.147
0 -3.800
-2.866 2.866
4.735 0
1.232 1.163
0 0
0 0
3.101 2918
293.597 305.306
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1.2 OVERIGE GEGEVENS
1.2.1 Vaststelling en goedkeuring jaarrekening

De Raad van Bestuur van Stichting Cordaan Groep heeft de jaarrekening 2013 vastgesteld in de
vergadering van 24 april 2014.

De Raad van Toezicht van Stichting Cordaan Groep heeft de jaarrekening 2013 goedgekeurd in de
vergadering van 24 april 2014.

1.2.2 Statutaire regeling resultaatbestemming

Het bestuur stelt voor het resultaat 2013 volgens de gesegmenteerde resultatenrekening als volgt te verdelen:

2013

€'000

Reserve aanvaardbare kosten 2.436
Overige reserve 87
Resultaat 2013 2.523

1.2.3 Resultaatbestemming
Het resultaat wordt verdeeld volgens de resultaatverdeling in paragraaf 1.1.2.
1.2.4 Gebeurtenissen na balansdatum

Per 1 januari 2014 is de juridische fusie tussen Stichting Cordaan en Stichting Beth Shalom geéffectueerd.

Het eigen vermogen van Stichting Beth Shalom per 31 december 2013 bedroeg negatief EUR 665.000 en het
resultaat was € 1.535.000.

1.2.5 Controleverklaring

De controleverklaring is opgenomen op de volgende pagina.
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant
Aan: Stichting Cordaan Groep te Amsterdam

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de jaarrekening 2013 van Stichting Cordaan Groep te Amsterdam gecontroleerd.

Deze jaarrekening bestaat uit de geconsolideerde balans per 31 december 2013 en de geconsolideerde
resultatenrekening over 2013 met de toelichting, waarin zijn opgenomen een overzicht van de
gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving en andere toelichtingen.

Verantwoordelijkheid van de raad van bestuur

De raad van bestuur van de zorginstelling is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die
het vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven in overeenstemming met de Regeling
verslaggeving WTZi en de beleidsregels toepassing Wet normering bezoldiging topfunctionarissen in de
publieke en semipublieke sector (WNT). De raad van bestuur is tevens verantwoordelijk voor het
opmaken van de jaarrekening die voldoet aan de WNT-eisen van financiéle rechtmatigheid, zoals
opgenomen in het Controleprotocol WNT in de Beleidsregels toepassing WNT.

De raad van bestuur is voorts verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing als het
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening en de naleving van de WNT-eisen van financiéle
rechtmatigheid mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of
fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze controle.
Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de
Nederlandse controlestandaarden en Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het Controleprotocol WNT.
Dit vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze controle
zodanig plannen en uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening
geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de
bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden zijn afhankelijk van
de door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het inschatten van de risico’s dat
de jaarrekening een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van fraude of fouten.

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing in aanmerking
die relevant is voor het opmaken van de jaarrekening en voor het getrouwe beeld daarvan alsmede in
het kader van de financiéle rechtmatigheid voor de naleving van die relevante wet- en regelgeving,
gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend zijn in de omstandigheden.

Deze risico-inschattingen hebben echter niet tot doel een oordeel tot uitdrukking te brengen over de
effectiviteit van de interne beheersing van de zorginstelling. Een controle omvat tevens het evalueren
van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en de gebruikte
financiéle rechtmatigheidscriteria en van de redelijkheid van de door de raad van bestuur van de
zorginstelling gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om een
onderbouwing voor ons oordeel te bieden.
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Oordeel betreffende de jaarrekening

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en samenstelling van het
vermogen van Stichting Cordaan Groep per 31 december 2013 en van het resultaat over 2013 in
overeenstemming met de Regeling verslaggeving WTZi en de Beleidsregels toepassing WNT.

Voorts zijn wij van oordeel dat de jaarrekening in alle van materieel belang zijnde aspecten voldoet aan
de WNT-eisen van financiéle rechtmatigheid, zoals opgenomen in het Controleprotocol WNT in de
Beleidsregels toepassing WNT.

Verklaring betreffende overige bij of krachtens de wet

gestelde eisen

Ingevolge artikel 2 Regeling verslaggeving WTZi juncto artikel 2:393 lid 5 onder e BW vermelden wij dat
ons geen tekortkomingen zijn gebleken naar aanleiding van het onderzoek of de in artikel 2:392 lid 1
onder b tot en met h BW vereiste gegevens zijn toegevoegd. Tevens vermelden wij dat het jaarverslag,
voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaarrekening.

Amsterdam, 25 april 2014
Ernst & Young Accountants LLP

w.g. drs. J. Verhagen RA



