Geachte heer/mevrouw,

Dinsdag  6juli 2010-07-06

Naar aan leiding van de Pal 4 pilot die hier op yburg loopt.

Hebben wij een aan tal bewoners hun bevindingen op papier gezet.

De pilot loopt nu al 13a 14 maanden

Het is erg handig als je begeleider op een ander locatie werkt.

Waardoor je mekaar weken niet ziet en dat je via de Pal4 contact met mekaar kan houden
Ook om eventuele problemen aan te kunnen geven.

Hetis ook erg handig om de bereikbaarheidsdienst , te kunnen bereiken in de nacht.

Ook b.v als er iemand ziek is en de deur niet uit kan,kan het via beeld bellen toch contact met
elkaar houden.

Doormiddel van chatten kun je in contact komen met andere lotgenoten.

Waardoor je niet ineen sociaalisolement raakt

De spelletjes en de prijsvraag zijn ontspannend maar voornamelijk nog op oudere mensen
gericht.

Als er in de toekomst meer jongeren mensen er gebruikt van maken kan de site wel iets
verjongd worden maar wel zo dat het niet ingewikkeld wordt.

Er is ook een bewoner geweest gekookt heeft met pal4, en deze aflevering wordt op de site
geplaatst.

Iedereen kan zich aanmelden om mee te doen.

Verder wordt er ook een promotie film gemaakt, waarin wordt uitgelegd hoe pal4 werkt en
voor welke mensen het bedoelt is.

Ook zij er mensen van Pal 4 bij bewoners langs geweest voor eventuele uitleg en vragen
,verzoeken.

Zoals familie pal warbij het mogelijk is om met familie leden contact te hebben en een fam.
dagboek aan te maken

Je hebt je eigen email adres waar de nieuws brief naar verstuurd kan worden, maar ook
onderling contact tussen de begeleiding en bewoners.

De Pal4 leest zich vanzelf je hoeft geen computer nerd te zijn om het te snappen.

Als er problemen zijn met systeem kun je de Pal4 service bellen en wordt je snel en deskundig
te woord gestaan en geholpen.

Bij de meeste bewoners staat de Pal4 dagelijks aan en wordt er ook intensief gebruik van
gemaakt.

In deze tijd zijn wij bijna onthand zonder computer maar deze manier van zorg op afstand
gaat met zijn tijd mee.

Een dikke pluim namens de bewoners van [jburg en wij hopen nog lang van het Pal4 systeem
te kunnen genieten.

En iets bij te dragen aan de pilot zorg op afstand.

Namens de bewoners van R.LB.W Ijburg



